Djesica AD Shipping

De: Souza, Miguel Decarly de <desouzm1@universalleaf.com>

Enviado em: sexta-feira, 27 de marco de 2026 15:52

Para: Djesica AD Shipping

Cc: ‘Anderson AD Shipping'; 'Dayane AD Shipping'; ‘Michelle AD Shipping'
Assunto: RE: EMBARQUE PARA MERSIN || HRZ2600317IMY

Boa tarde!

Djesica,

Resumindo s6 tem espaco no navio do dia 28/04, é isto?

Se for assim, favor fazer a reserva neste navio e avisar o cliente que o armador aceite para este navio,
para eles ndo acharem que é culpa nossa.

Sds.
Miguel

From: Djesica AD Shipping <salesd@adshipping.com.br>

Sent: Friday, March 27, 2026 3:23 PM

To: Souza, Miguel Decarly de <desouzml@universalleaf.com>

Cc: 'Anderson AD Shipping' <anderson@adshipping.com.br>; 'Dayane AD Shipping' <dayane@adshipping.com.br>;
'Michelle AD Shipping' <sales3@adshipping.com.br>

Subject: EMBARQUE PARA MERSIN || HRZ2600317IMY

EXTERNAL EMAIL - This email was sent by a person from outside your organization. Exercise caution when clicking links,
opening attachments or taking further action, before validating its authenticity.

Boa tarde, Miguel!
Temos boas noticias, recebemos o Booking de RIG X Mersin confirmado pela Hapag.

No entanto, devido a disponibilidade de espacos, a reserva foi alocada pelo armador no navio LAEM CHABANG
EXPRESS NA617R — ETD 28/04.

Tentamos uma antecipac¢do da reserva para o navio de 12/04, porem, a mesma foi negada e ndo ha outras saidas
entre 12 e 28/04.

Podemos seguir com o Booking no navio LAEM CHABANG EXPRESS NA617R — ETD 28/04?

Atenciosamente / Kind Regards / Saludos Cordiales



DJESICA PARCKERT AD

SHIPPING

PHONE: 55 51 3902 4008
E-MAIL: SALES4@ADSHIPPING.COM.BR
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Esta mensagem pode conter informagdes confidenciais e/ou privilegiadas. Se vocé ndo for o destinatario ou a pessoa autorizada a receber esta mensagem, n3o
pode usar, copiar ou divulgar as informagdes nela contidas ou tomar qualquer agdo baseada nessas informagdes. Se vocé recebeu esta mensagem por engano,
por favor, avise imediatamente o remetente, respondendo o e-mail e em seguida apague-o. Agradecemos sua cooperagdo.

This message may contain confidential and/or privileged information. If you are not the addressee or authorized to receive this for the addressee, you must not
use, copy, disclose or take any action based on this message or any information herein. If you have received this message in error, please advise the sender
immediately by reply e-mail and delete this message. Thank you for your cooperation.

De: Djesica AD Shipping <sales4@adshipping.com.br>

Enviada em: quinta-feira, 26 de margo de 2026 16:50

Para: 'Souza, Miguel Decarly de' <desouzml1@universalleaf.com>

Cc: 'Anderson AD Shipping' <anderson@adshipping.com.br>; 'Dayane AD Shipping' <dayane@adshipping.com.br>;
'Michelle AD Shipping' <sales3@adshipping.com.br>

Assunto: EMBARQUE PARA MERSIN | | HRZ2600317IMY

Ola Miguel, boa tarde!

Por gentileza note que recebemos retorno do agente de destino, informando que neste momento, devemos seguir
pressionando a Hapag pelo Booking e manté-los informados, pois, estdo analisando as propostas das demais cias.

Deixo tambem o retorno recebido da Hapag, quando questionei hoje sobre o Booking:

Case number: 133904778

014,

Pedimos desculpas pela demora na confirmagao do seu booking.

Informamos que o booking ja se encontra confirmado na origem, porém ainda esta
pendente de confirmagao no transbordo. O tema ja foi escalado internamente, e a

confirmagao deve ocorrer até o inicio do dia de amanha, considerando o fuso horario.

Agradecemos pela compreensao e permanecemos a disposigao para qualquer esclare-
cimento. Assim que tivermos a confirmagao final, retornaremos imediatamente.

Atenciosamente / Kind Regards / Saludos Cordiales



DJESICA PARCKERT &) AD

SHIPPING

PHONE: 55 51 3902 4008

E-MAIL: SALES4@ADSHIPPING.COM.BR
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Esta mensagem pode conter informagdes confidenciais e/ou privilegiadas. Se vocé ndo for o destinatario ou a pessoa autorizada a receber esta mensagem, n3o
pode usar, copiar ou divulgar as informagdes nela contidas ou tomar qualquer agdo baseada nessas informagdes. Se vocé recebeu esta mensagem por engano,
por favor, avise imediatamente o remetente, respondendo o e-mail e em seguida apague-o. Agradecemos sua cooperagdo.

This message may contain confidential and/or privileged information. If you are not the addressee or authorized to receive this for the addressee, you must not
use, copy, disclose or take any action based on this message or any information herein. If you have received this message in error, please advise the sender
immediately by reply e-mail and delete this message. Thank you for your cooperation.

De: Djesica AD Shipping <sales4@adshipping.com.br>

Enviada em: quarta-feira, 25 de marc¢o de 2026 10:06

Para: 'Souza, Miguel Decarly de' <desouzml1@universalleaf.com>

Cc: 'Anderson AD Shipping' <anderson@adshipping.com.br>; 'Dayane AD Shipping' <dayane@adshipping.com.br>;
'Michelle AD Shipping' <sales3@adshipping.com.br>

Assunto: EMBARQUE PARA MERSIN | | HRZ2600317IMY

Ola Miguel, bom dia! Tudo bem?
Por gentileza note que seguimos em contato com a Hapag para recebermos o Booking o mais breve possivel.

Em paralelo, passamos ao agente de destino alternativas de embarques com outras linhas. Informaremos assim que
tivermos retorno.

Atenciosamente / Kind Regards / Saludos Cordiales

DJESICA PARCKERT AD

SHIPPING
PHONE: 55 51 3902 4008 gHIErinG
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Esta mensagem pode conter informagdes confidenciais e/ou privilegiadas. Se vocé ndo for o destinatario ou a pessoa autorizada a receber esta mensagem, n3o
pode usar, copiar ou divulgar as informacg&es nela contidas ou tomar qualquer agdo baseada nessas informagdes. Se vocé recebeu esta mensagem por engano,
por favor, avise imediatamente o remetente, respondendo o e-mail e em seguida apague-o. Agradecemos sua cooperagdo.

This message may contain confidential and/or privileged information. If you are not the addressee or authorized to receive this for the addressee, you must not
use, copy, disclose or take any action based on this message or any information herein. If you have received this message in error, please advise the sender
immediately by reply e-mail and delete this message. Thank you for your cooperation.



De: Djesica AD Shipping <sales4@adshipping.com.br>

Enviada em: terca-feira, 24 de margo de 2026 14:55

Para: 'Souza, Miguel Decarly de' <desouzml1@universalleaf.com>

Cc: 'Anderson AD Shipping' <anderson@adshipping.com.br>; 'Dayane AD Shipping' <dayane@adshipping.com.br>;
'Michelle AD Shipping' <sales3@adshipping.com.br>

Assunto: EMBARQUE PARA MERSIN | | HRZ2600317IMY

Boa tarde, Miguel! Tudo bem?
Por gentileza note que a tarifa aprovada pelo agente de destino é junto ao armador Hapag. Mas claro, podemos
ofertar outras opgdes, visto que o Booking com a Hapag segue sob analise de espag¢o no transbordo. Vamos contatar

e te manteremos informado.

Para registro, segue retorno recebido da Hapag hoje pela manh3, quando solicitei atualizagdo do PDF do Booking:

RE: AD SHIPPING - PDF DE BOOKING CONFIRMADO - 90356201 [ thre...

: < i - e
Hapag-Lloyd Customer Service Brazil <brazil@service.hlag | = | % | e |
Para salesd@adshipping.com.br 09:55

HC

@ Clique agui para bamar imagens. Para ajudar a proteger sua privacidade, o Outiook impediv o download automatico
de algumas wnagens desta mensagem,

Ola,

Note que estou em contato com meu time de TANGER MED, volto com vocé em
breve.

Estou a disposigao! @

Atenciosamente / Kind Regards / Saludos Cordiales

DJESICA PARCKERT AD

SHIPPING

PHONE: 55 51 3902 4008
E-MAIL: SALES4@ADSHIPPING.COM.BR
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Esta mensagem pode conter informagdes confidenciais e/ou privilegiadas. Se vocé ndo for o destinatario ou a pessoa autorizada a receber esta mensagem, n3o
pode usar, copiar ou divulgar as informacg&es nela contidas ou tomar qualquer agdo baseada nessas informagdes. Se vocé recebeu esta mensagem por engano,
por favor, avise imediatamente o remetente, respondendo o e-mail e em seguida apague-o. Agradecemos sua cooperagdo.

This message may contain confidential and/or privileged information. If you are not the addressee or authorized to receive this for the addressee, you must not
use, copy, disclose or take any action based on this message or any information herein. If you have received this message in error, please advise the sender
immediately by reply e-mail and delete this message. Thank you for your cooperation.



De: Souza, Miguel Decarly de <desouzml@universalleaf.com>

Enviada em: terca-feira, 24 de margo de 2026 13:36

Para: Djesica AD Shipping <sales4@adshipping.com.br>

Cc: 'Anderson AD Shipping' <anderson@adshipping.com.br>; 'Dayane AD Shipping' <dayane@adshipping.com.br>;
'Michelle AD Shipping' <sales3@adshipping.com.br>

Assunto: RE: EMBARQUE PARA MERSIN | | HRZ2600317IMY

Boa tarde!
Djesica,

Recebemos mensagem do cliente reclamando pela demora no embarque.
Vocés tém que fechar com a Hapag ou pode se outro armador?
Nao podemos mais esperar.

Aguardamos retorno.
Sds.
Miguel

From: Djesica AD Shipping <sales4@adshipping.com.br>

Sent: Monday, March 23, 2026 2:50 PM

To: Souza, Miguel Decarly de <desouzml@universalleaf.com>

Cc: 'Anderson AD Shipping' <anderson@adshipping.com.br>; 'Dayane AD Shipping' <dayane@adshipping.com.br>;
'Michelle AD Shipping' <sales3@adshipping.com.br>

Subject: EMBARQUE PARA MERSIN || HRZ2600317I1MY

EXTERNAL EMAIL - This email was sent by a person from outside your organization. Exercise caution when clicking links,
opening attachments or taking further action, before validating its authenticity.

Boa tarde, Miguel! Tudo bem?

Por gentileza note que nossa solicitacdo de Booking estd em processamento pela Hapag. Ja contatamos o armador,
solicitando prioridade na confirmacgao. Deixaremos vocé informado.

Aproveito e adiciono ao titulo do e-mail a referencia do processo informada pelo agente de destino.

Atenciosamente / Kind Regards / Saludos Cordiales

DJESICA PARCKERT AD

SHIPPING
PHONE: 55 51 3902 4008 R Ly
E-MAIL: SALES4@ADSHIPPING.COM.BR
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Esta mensagem pode conter informagdes confidenciais e/ou privilegiadas. Se vocé ndo for o destinatario ou a pessoa autorizada a receber esta mensagem, n3o
pode usar, copiar ou divulgar as informagdes nela contidas ou tomar qualquer agdo baseada nessas informagdes. Se vocé recebeu esta mensagem por engano,
por favor, avise imediatamente o remetente, respondendo o e-mail e em seguida apague-o. Agradecemos sua cooperagdo.

This message may contain confidential and/or privileged information. If you are not the addressee or authorized to receive this for the addressee, you must not
use, copy, disclose or take any action based on this message or any information herein. If you have received this message in error, please advise the sender
immediately by reply e-mail and delete this message. Thank you for your cooperation.

De: Djesica AD Shipping <sales4@adshipping.com.br>

Enviada em: quinta-feira, 19 de margo de 2026 11:17

Para: 'Souza, Miguel Decarly de' <desouzml@universalleaf.com>

Cc: 'Anderson AD Shipping' <anderson@adshipping.com.br>; 'Dayane AD Shipping' <dayane@adshipping.com.br>;
'Michelle AD Shipping' <sales3@adshipping.com.br>

Assunto: EMBARQUE PARA MERSIN

Maravilha, Miguel!

Vou seguir com a solicitacdo do Booking e os detalhes da reserva confirmada serdo compartilhados asap.

Atenciosamente / Kind Regards / Saludos Cordiales

DJESICA PARCKERT &) AD

SHIPPING
PHONE: 55 51 3902 4008 > Sl g,
E-MAIL: SALES4@ADSHIPPING.COM.BR
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Esta mensagem pode conter informagdes confidenciais e/ou privilegiadas. Se vocé ndo for o destinatario ou a pessoa autorizada a receber esta mensagem, ndo
pode usar, copiar ou divulgar as informacg&es nela contidas ou tomar qualquer agdo baseada nessas informagdes. Se vocé recebeu esta mensagem por engano,
por favor, avise imediatamente o remetente, respondendo o e-mail e em seguida apague-o. Agradecemos sua cooperagdo.

This message may contain confidential and/or privileged information. If you are not the addressee or authorized to receive this for the addressee, you must not
use, copy, disclose or take any action based on this message or any information herein. If you have received this message in error, please advise the sender
immediately by reply e-mail and delete this message. Thank you for your cooperation.

De: Souza, Miguel Decarly de <desouzml@universalleaf.com>

Enviada em: quinta-feira, 19 de margo de 2026 11:00

Para: Djesica AD Shipping <sales4@adshipping.com.br>

Cc: Anderson AD Shipping <anderson@adshipping.com.br>; Dayane AD Shipping <dayane@adshipping.com.br>;
Michelle AD Shipping <sales3@adshipping.com.br>

Assunto: RE: EMBARQUE PARA MERSIN

Oi Djesica,
Favor fazer a reserva no navio que esta em vermelho.

Sds.



Miguel

From: Djesica AD Shipping <sales4@adshipping.com.br>

Sent: Thursday, March 19, 2026 10:56 AM

To: Souza, Miguel Decarly de <desouzml@universalleaf.com>

Cc: Anderson AD Shipping <anderson@adshipping.com.br>; Dayane AD Shipping <dayane@adshipping.com.br>;
Michelle AD Shipping <sales3@adshipping.com.br>

Subject: EMBARQUE PARA MERSIN

EXTERNAL EMAIL - This email was sent by a person from outside your organization. Exercise caution when clicking links,
opening attachments or taking further action, before validating its authenticity.

Ola Miguel, bom dial

Agradeco seu contato e confirmo que recebemos a instrucdo de nosso agente no destino.

Para esta remessa, foi aprovada a tarifa da Hapag. Deixo abaixo Schedule, para sua analise e indicagao do navio:
MSC ATHENS NA614R — ETD 05/04

DDL draft: 31/03, 12 hrs

DDL carga: 02/04, 12 hrs

MSC LEILA NA615R — ETD 12/04

DDL draft: 08/04, 12 hrs

DDL carga: 11/04, 12 hrs

LAEM CHABANG EXPRESS NA617R — ETD 26/04

DDL draft: 21/04, 12 hrs
DDL carga: 24/04, 12 hrs

Atenciosamente / Kind Regards / Saludos Cordiales

DJESICA PARCKERT AD

SHIPPING

PHONE: 55 51 3902 4008

E-MAIL: SALES4@ADSHIPPING.COM.BR
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Esta mensagem pode conter informagdes confidenciais e/ou privilegiadas. Se vocé ndo for o destinatario ou a pessoa autorizada a receber esta mensagem, ndo
pode usar, copiar ou divulgar as informagdes nela contidas ou tomar qualquer agdo baseada nessas informagdes. Se vocé recebeu esta mensagem por engano,
por favor, avise imediatamente o remetente, respondendo o e-mail e em seguida apague-o. Agradecemos sua cooperagdo.

This message may contain confidential and/or privileged information. If you are not the addressee or authorized to receive this for the addressee, you must not
use, copy, disclose or take any action based on this message or any information herein. If you have received this message in error, please advise the sender
immediately by reply e-mail and delete this message. Thank you for your cooperation.



De: Souza, Miguel Decarly de <desouzml@universalleaf.com>
Enviada em: quinta-feira, 19 de marc¢o de 2026 10:34

Para: Djesica AD Shipping <sales4@adshipping.com.br>
Assunto: RE: EMBARQUE PARA MERSIN

Complementando, favor passar a relagcao de navios para decidirmos em qual embarcar.

From: Souza, Miguel Decarly de

Sent: Thursday, March 19, 2026 10:26 AM

To: Djesica AD Shipping <sales4@adshipping.com.br>
Subject: EMBARQUE PARA MERSIN

Bom dia!
Djesica,
Recebemos instrugdes de embarque, conforme abaixo, para ser feita através de vocés, como segue:

CLIENTE: SHAMLAN TOBACCO TUTUN MAMULLERI SAN. VETIC. A.S.
FRETE: COLLECT

PORTO DE DESCARGA: MERSIN / TURQUIA

CONTAINER: 05X40’ HC

PESO BRUTO TOTAL: 104.544 KGS

EMBARQUE IMEDIATO

Duvidas ou dados adicionais, favor contatar.
Sds.

Miguel

The content of this e-mail (including any attachments) is strictly confidential and may be
commercially sensitive. If you are not, or believe you may not be, the intended recipient, please
advise the sender immediately by return e-mail, delete this e-mail and destroy any copies.

The content of this e-mail (including any attachments) is strictly confidential and may be
commercially sensitive. If you are not, or believe you may not be, the intended recipient, please
advise the sender immediately by return e-mail, delete this e-mail and destroy any copies.

The content of this e-mail (including any attachments) is strictly confidential and may be
commercially sensitive. If you are not, or believe you may not be, the intended recipient, please
advise the sender immediately by return e-mail, delete this e-mail and destroy any copies.

The content of this e-mail (including any attachments) is strictly confidential and may be
commercially sensitive. If you are not, or believe you may not be, the intended recipient, please
advise the sender immediately by return e-mail, delete this e-mail and destroy any copies.



