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Jonathan AD Shipping

De: Gabriela Lopes Marques <gabriela.marques@camil.com.br>
Enviado em: sexta-feira, 22 de novembro de 2024 18:17
Para: Carlos AD Shipping; 'Yoise AD Shipping'; 'Camille AD Shipping'; 

aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br
Cc: gatealemoa@hiperconterminais.com.br; 

transporte@hiperconterminais.com.br; 
pamellamoura@hiperconterminais.com.br; Daniela Mare Martins; operacional7
@adshipping.com.br; operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br; 
'pagamento'; Carolina Alves Parisio

Assunto: RES: CANCELAMENTO DE EXPORTAÇÃO - DEVOLUÇÃO DOS CONTAINERS 
VAZIOS - FATURA 4010/2024 - TOHMASS - BOOKING 62982047 [ 
thread::2v3uj6rvA3KcfQ8TWGQdalo:: ]

Carlos, 
 
No aguardo do Booking em pdf! 
 
Gabriela Marques | Comércio Exterior 
Av. Doutora Ruth Cardoso 8501, 12º andar, Pinheiros 
(entrada Rua Ofélia s/n – Eldorado Business Tower) 
05425-070, São Paulo - SP, Brasil 
Tel. +55 11 3039.9274 
 

 
 

De: Carlos AD Shipping <sales10@adshipping.com.br>  
Enviada em: sexta-feira, 22 de novembro de 2024 17:05 
Para: Gabriela Lopes Marques <gabriela.marques@camil.com.br>; 'Yoise AD Shipping' 
<operacional3@adshipping.com.br>; 'Camille AD Shipping' <operacional4@adshipping.com.br>; 
aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br 
Cc: gatealemoa@hiperconterminais.com.br; transporte@hiperconterminais.com.br; 
pamellamoura@hiperconterminais.com.br; Daniela Mare Martins <daniela.martins@camil.com.br>; 
operacional7@adshipping.com.br; operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br; 'pagamento' 
<pagamento@adshipping.com.br>; Carolina Alves Parisio <carolina.parisio@camil.com.br> 
Assunto: RES: CANCELAMENTO DE EXPORTAÇÃO - DEVOLUÇÃO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 - 
TOHMASS - BOOKING 62982047 [ thread::2v3uj6rvA3KcfQ8TWGQdalo:: ] 
 

Atenção: Este é um e-mail externo a sua organização. Não clique em nenhum link ou abra algum anexo a 
menos que conheça o remetente e saiba que o conteúdo é seguro.  

 
Perdão. 
 
Draft: 19/12 
Carga 22/12 
 
Atenciosamente / Kind Regards / Saludos Cordiales 
Michelle Aguirre on behalf of 
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Esta mensagem pode conter informações confidenciais e/ou privilegiadas. Se você não for o desƟnatário ou a pessoa autorizada a receber esta mensagem, não 
pode usar, copiar ou divulgar as informações nela conƟdas ou tomar qualquer ação baseada nessas informações. Se você recebeu esta mensagem por engano, 
por favor, avise imediatamente o remetente, respondendo o e-mail e em seguida apague-o. Agradecemos sua cooperação. 

This message may contain confidenƟal and/or privileged informaƟon. If you are not the addressee or authorized to receive this for the addressee, you must not 
use, copy, disclose or take any acƟon based on this message or any informaƟon herein. If you have received this message in error, please advise the sender 
immediately by reply e-mail and delete this message. Thank you for your cooperaƟon 
 

De: Gabriela Lopes Marques <gabriela.marques@camil.com.br>  
Enviada em: sexta-feira, 22 de novembro de 2024 16:55 
Para: Carlos AD Shipping <sales10@adshipping.com.br>; 'Yoise AD Shipping' <operacional3@adshipping.com.br>; 
'Camille AD Shipping' <operacional4@adshipping.com.br>; aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br 
Cc: gatealemoa@hiperconterminais.com.br; transporte@hiperconterminais.com.br; 
pamellamoura@hiperconterminais.com.br; Daniela Mare Martins <daniela.martins@camil.com.br>; 
operacional7@adshipping.com.br; operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br; 'pagamento' 
<pagamento@adshipping.com.br>; Carolina Alves Parisio <carolina.parisio@camil.com.br> 
Assunto: RES: CANCELAMENTO DE EXPORTAÇÃO - DEVOLUÇÃO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 - 
TOHMASS - BOOKING 62982047 [ thread::2v3uj6rvA3KcfQ8TWGQdalo:: ] 
 
Carlos,  
 
Preciso das datas de DDLs por favor. 
 
Gabriela Marques | Comércio Exterior 
Av. Doutora Ruth Cardoso 8501, 12º andar, Pinheiros 
(entrada Rua Ofélia s/n – Eldorado Business Tower) 
05425-070, São Paulo - SP, Brasil 
Tel. +55 11 3039.9274 
 

 
 

De: Carlos AD Shipping <sales10@adshipping.com.br>  
Enviada em: sexta-feira, 22 de novembro de 2024 16:41 
Para: Gabriela Lopes Marques <gabriela.marques@camil.com.br>; 'Yoise AD Shipping' 
<operacional3@adshipping.com.br>; 'Camille AD Shipping' <operacional4@adshipping.com.br>; 
aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br 
Cc: gatealemoa@hiperconterminais.com.br; transporte@hiperconterminais.com.br; 
pamellamoura@hiperconterminais.com.br; Daniela Mare Martins <daniela.martins@camil.com.br>; 
operacional7@adshipping.com.br; operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br; 'pagamento' 
<pagamento@adshipping.com.br>; Carolina Alves Parisio <carolina.parisio@camil.com.br> 
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Assunto: RES: CANCELAMENTO DE EXPORTAÇÃO - DEVOLUÇÃO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 - 
TOHMASS - BOOKING 62982047 [ thread::2v3uj6rvA3KcfQ8TWGQdalo:: ] 
 

Atenção: Este é um e-mail externo a sua organização. Não clique em nenhum link ou abra algum anexo a 
menos que conheça o remetente e saiba que o conteúdo é seguro.  

 
Gabi 
 
Novo Booking foi confirmado no navio abaixo. Estamos tentando antecipar.  
 

 
 
Atenciosamente / Kind Regards / Saludos Cordiales 
Michelle Aguirre on behalf of 

Esta mensagem pode conter informações confidenciais e/ou privilegiadas. Se você não for o desƟnatário ou a pessoa autorizada a receber esta mensagem, não 
pode usar, copiar ou divulgar as informações nela conƟdas ou tomar qualquer ação baseada nessas informações. Se você recebeu esta mensagem por engano, 
por favor, avise imediatamente o remetente, respondendo o e-mail e em seguida apague-o. Agradecemos sua cooperação. 

This message may contain confidenƟal and/or privileged informaƟon. If you are not the addressee or authorized to receive this for the addressee, you must not 
use, copy, disclose or take any acƟon based on this message or any informaƟon herein. If you have received this message in error, please advise the sender 
immediately by reply e-mail and delete this message. Thank you for your cooperaƟon 
 

De: Gabriela Lopes Marques <gabriela.marques@camil.com.br>  
Enviada em: sexta-feira, 22 de novembro de 2024 15:32 
Para: Carlos AD Shipping <sales10@adshipping.com.br>; 'Yoise AD Shipping' <operacional3@adshipping.com.br>; 
'Camille AD Shipping' <operacional4@adshipping.com.br>; aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br 
Cc: gatealemoa@hiperconterminais.com.br; transporte@hiperconterminais.com.br; 
pamellamoura@hiperconterminais.com.br; Daniela Mare Martins <daniela.martins@camil.com.br>; 
operacional7@adshipping.com.br; operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br; 'pagamento' 
<pagamento@adshipping.com.br>; Carolina Alves Parisio <carolina.parisio@camil.com.br> 
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Assunto: RES: CANCELAMENTO DE EXPORTAÇÃO - DEVOLUÇÃO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 - 
TOHMASS - BOOKING 62982047 [ thread::2v3uj6rvA3KcfQ8TWGQdalo:: ] 
 
Boa tarde Carlos, 
 
Por favor informar navio e datas. 
 
Gabriela Marques | Comércio Exterior 
Av. Doutora Ruth Cardoso 8501, 12º andar, Pinheiros 
(entrada Rua Ofélia s/n – Eldorado Business Tower) 
05425-070, São Paulo - SP, Brasil 
Tel. +55 11 3039.9274 
 

 
 

De: Carlos AD Shipping <sales10@adshipping.com.br>  
Enviada em: sexta-feira, 22 de novembro de 2024 15:06 
Para: 'Yoise AD Shipping' <operacional3@adshipping.com.br>; Gabriela Lopes Marques 
<gabriela.marques@camil.com.br>; 'Camille AD Shipping' <operacional4@adshipping.com.br>; 
aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br 
Cc: gatealemoa@hiperconterminais.com.br; transporte@hiperconterminais.com.br; 
pamellamoura@hiperconterminais.com.br; Daniela Mare Martins <daniela.martins@camil.com.br>; 
operacional7@adshipping.com.br; operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br; 'pagamento' 
<pagamento@adshipping.com.br>; Carolina Alves Parisio <carolina.parisio@camil.com.br> 
Assunto: RES: CANCELAMENTO DE EXPORTAÇÃO - DEVOLUÇÃO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 - 
TOHMASS - BOOKING 62982047 [ thread::2v3uj6rvA3KcfQ8TWGQdalo:: ] 
 

Atenção: Este é um e-mail externo a sua organização. Não clique em nenhum link ou abra algum anexo a 
menos que conheça o remetente e saiba que o conteúdo é seguro.  

 
Boa Tarde 
 
Booking está em processamento pelo armador, devemos receber em breve! 
 
Atenciosamente / Kind Regards / Saludos Cordiales 
Michelle Aguirre on behalf of 

Esta mensagem pode conter informações confidenciais e/ou privilegiadas. Se você não for o desƟnatário ou a pessoa autorizada a receber esta mensagem, não 
pode usar, copiar ou divulgar as informações nela conƟdas ou tomar qualquer ação baseada nessas informações. Se você recebeu esta mensagem por engano, 
por favor, avise imediatamente o remetente, respondendo o e-mail e em seguida apague-o. Agradecemos sua cooperação. 
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This message may contain confidenƟal and/or privileged informaƟon. If you are not the addressee or authorized to receive this for the addressee, you must not 
use, copy, disclose or take any acƟon based on this message or any informaƟon herein. If you have received this message in error, please advise the sender 
immediately by reply e-mail and delete this message. Thank you for your cooperaƟon 
 

De: Yoise AD Shipping <operacional3@adshipping.com.br>  
Enviada em: sexta-feira, 22 de novembro de 2024 11:38 
Para: 'Gabriela Lopes Marques' <gabriela.marques@camil.com.br>; 'Camille AD Shipping' 
<operacional4@adshipping.com.br>; aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br 
Cc: gatealemoa@hiperconterminais.com.br; transporte@hiperconterminais.com.br; 
pamellamoura@hiperconterminais.com.br; sales10@adshipping.com.br; 'Daniela Mare Martins' 
<daniela.martins@camil.com.br>; operacional7@adshipping.com.br; operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br; 
'pagamento' <pagamento@adshipping.com.br>; 'Carolina Alves Parisio' <carolina.parisio@camil.com.br> 
Assunto: RES: CANCELAMENTO DE EXPORTAÇÃO - DEVOLUÇÃO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 - 
TOHMASS - BOOKING 62982047 [ thread::2v3uj6rvA3KcfQ8TWGQdalo:: ] 
 
Bom dia Gabriela, 
 
Carlos não está na empresa e a responsável está em reunião. Demanda já foi repassada e tão logo recebido o novo 
booking será enviado. 
 
Atenciosamente / Kind Regards / Saludos Cordiales. 

Esta mensagem pode conter informações confidenciais e/ou privilegiadas. Se você não for o destinatário ou a pessoa autorizada a receber esta mensagem, não 
pode usar, copiar ou divulgar as informações nela contidas ou tomar qualquer ação baseada nessas informações. Se você recebeu esta mensagem por engano, 
por favor, avise imediatamente o remetente, respondendo o e-mail e em seguida apague-o. Agradecemos sua cooperação. 
 
This message may contain confidential and/or privileged information. If you are not the addressee or authorized to receive this for the addressee, you must not 
use, copy, disclose or take any action based on this message or any information herein. If you have received this message in error, please advise the sender 
immediately by reply e-mail and delete this message. Thank you for your cooperation. 

 
 

De: Gabriela Lopes Marques [mailto:gabriela.marques@camil.com.br]  
Enviada em: sexta-feira, 22 de novembro de 2024 11:21 
Para: Yoise AD Shipping; 'Camille AD Shipping'; aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br 
Cc: gatealemoa@hiperconterminais.com.br; transporte@hiperconterminais.com.br; 
pamellamoura@hiperconterminais.com.br; sales10@adshipping.com.br; Daniela Mare Martins; 
operacional7@adshipping.com.br; operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br; 'pagamento'; Carolina Alves 
Parisio 
Assunto: RES: CANCELAMENTO DE EXPORTAÇÃO - DEVOLUÇÃO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 - 
TOHMASS - BOOKING 62982047 [ thread::2v3uj6rvA3KcfQ8TWGQdalo:: ] 
 
@Yoise AD Shipping 
 
Precisamos de um retorno hoje ainda na parte da manhã para conseguir programar a logística e retirada dos 
equipamentos. 
 
Gabriela Marques | Comércio Exterior 
Av. Doutora Ruth Cardoso 8501, 12º andar, Pinheiros 
(entrada Rua Ofélia s/n – Eldorado Business Tower) 
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05425-070, São Paulo - SP, Brasil 
Tel. +55 11 3039.9274 
 

 
 

De: Yoise AD Shipping <operacional3@adshipping.com.br>  
Enviada em: sexta-feira, 22 de novembro de 2024 10:15 
Para: Gabriela Lopes Marques <gabriela.marques@camil.com.br>; 'Camille AD Shipping' 
<operacional4@adshipping.com.br>; aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br 
Cc: gatealemoa@hiperconterminais.com.br; transporte@hiperconterminais.com.br; 
pamellamoura@hiperconterminais.com.br; sales10@adshipping.com.br; Daniela Mare Martins 
<daniela.martins@camil.com.br>; operacional7@adshipping.com.br; operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br; 
'pagamento' <pagamento@adshipping.com.br>; Carolina Alves Parisio <carolina.parisio@camil.com.br> 
Assunto: RES: CANCELAMENTO DE EXPORTAÇÃO - DEVOLUÇÃO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 - 
TOHMASS - BOOKING 62982047 [ thread::2v3uj6rvA3KcfQ8TWGQdalo:: ] 
 

Atenção: Este é um e-mail externo a sua organização. Não clique em nenhum link ou abra algum anexo a 
menos que conheça o remetente e saiba que o conteúdo é seguro.  

 
Oi Gabriela, 
 
O booking foi cancelado final do dia. 
Irei repassar a demanda ao comercial para verificarem o novo booking. 
 
 
Atenciosamente / Kind Regards / Saludos Cordiales. 

Esta mensagem pode conter informações confidenciais e/ou privilegiadas. Se você não for o destinatário ou a pessoa autorizada a receber esta mensagem, não 
pode usar, copiar ou divulgar as informações nela contidas ou tomar qualquer ação baseada nessas informações. Se você recebeu esta mensagem por engano, 
por favor, avise imediatamente o remetente, respondendo o e-mail e em seguida apague-o. Agradecemos sua cooperação. 
 
This message may contain confidential and/or privileged information. If you are not the addressee or authorized to receive this for the addressee, you must not 
use, copy, disclose or take any action based on this message or any information herein. If you have received this message in error, please advise the sender 
immediately by reply e-mail and delete this message. Thank you for your cooperation. 

 
 

De: Gabriela Lopes Marques [mailto:gabriela.marques@camil.com.br]  
Enviada em: sexta-feira, 22 de novembro de 2024 10:10 
Para: Yoise AD Shipping; 'Camille AD Shipping'; aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br 
Cc: gatealemoa@hiperconterminais.com.br; transporte@hiperconterminais.com.br; 
pamellamoura@hiperconterminais.com.br; sales10@adshipping.com.br; Daniela Mare Martins; 
operacional7@adshipping.com.br; operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br; 'pagamento'; Carolina Alves 
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Parisio 
Assunto: RES: CANCELAMENTO DE EXPORTAÇÃO - DEVOLUÇÃO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 - 
TOHMASS - BOOKING 62982047 [ thread::2v3uj6rvA3KcfQ8TWGQdalo:: ] 
 
Bom dia @Yoise AD Shipping 
 
Sim! Se possível no mesmo navio já enviado! 
 
Só não entendi sobre o Booking ter sido cancelado se ontem mesmo recebemos atualizações sobre este Booking!  
 
Gabriela Marques | Comércio Exterior 
Av. Doutora Ruth Cardoso 8501, 12º andar, Pinheiros 
(entrada Rua Ofélia s/n – Eldorado Business Tower) 
05425-070, São Paulo - SP, Brasil 
Tel. +55 11 3039.9274 
 

 
 

De: Yoise AD Shipping <operacional3@adshipping.com.br>  
Enviada em: sexta-feira, 22 de novembro de 2024 07:50 
Para: Gabriela Lopes Marques <gabriela.marques@camil.com.br>; 'Camille AD Shipping' 
<operacional4@adshipping.com.br>; aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br 
Cc: gatealemoa@hiperconterminais.com.br; transporte@hiperconterminais.com.br; 
pamellamoura@hiperconterminais.com.br; sales10@adshipping.com.br; Daniela Mare Martins 
<daniela.martins@camil.com.br>; operacional7@adshipping.com.br; operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br; 
'pagamento' <pagamento@adshipping.com.br>; Carolina Alves Parisio <carolina.parisio@camil.com.br> 
Assunto: RES: CANCELAMENTO DE EXPORTAÇÃO - DEVOLUÇÃO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 - 
TOHMASS - BOOKING 62982047 [ thread::2v3uj6rvA3KcfQ8TWGQdalo:: ] 
 

Atenção: Este é um e-mail externo a sua organização. Não clique em nenhum link ou abra algum anexo a 
menos que conheça o remetente e saiba que o conteúdo é seguro.  

 
Bom dia Gabriela, 
 
Armador cancelou o booking devido a devolução das unidades. 
Devemos seguir com a solicitação de um novo? 
 
 
Atenciosamente / Kind Regards / Saludos Cordiales. 
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Esta mensagem pode conter informações confidenciais e/ou privilegiadas. Se você não for o destinatário ou a pessoa autorizada a receber esta mensagem, não 
pode usar, copiar ou divulgar as informações nela contidas ou tomar qualquer ação baseada nessas informações. Se você recebeu esta mensagem por engano, 
por favor, avise imediatamente o remetente, respondendo o e-mail e em seguida apague-o. Agradecemos sua cooperação. 
 
This message may contain confidential and/or privileged information. If you are not the addressee or authorized to receive this for the addressee, you must not 
use, copy, disclose or take any action based on this message or any information herein. If you have received this message in error, please advise the sender 
immediately by reply e-mail and delete this message. Thank you for your cooperation. 

 
 

De: Yoise AD Shipping [mailto:operacional3@adshipping.com.br]  
Enviada em: quinta-feira, 21 de novembro de 2024 14:30 
Para: 'Gabriela Lopes Marques'; 'Camille AD Shipping'; 'aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br' 
Cc: 'gatealemoa@hiperconterminais.com.br'; 'transporte@hiperconterminais.com.br'; 
'pamellamoura@hiperconterminais.com.br'; 'sales10@adshipping.com.br'; 'Daniela Mare Martins'; 
'operacional7@adshipping.com.br'; 'operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br'; 'pagamento'; 'Carolina Alves 
Parisio' 
Assunto: RES: CANCELAMENTO DE EXPORTAÇÃO - DEVOLUÇÃO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 - 
TOHMASS - BOOKING 62982047 [ thread::2v3uj6rvA3KcfQ8TWGQdalo:: ] 
 
Olá Gabriela, 
 
O free time na origem não é aplicado em casos de devolução, como já é de conhecimento. 
Iremos abrir um dispute considerando a observação de que houve atraso por parte da Hapag. 
 
Please note due National Holiday our office will be closed on November 20th (Wednesday) and resume to work on 
November 21st (Thursday). 
 
Atenciosamente / Kind Regards / Saludos Cordiales. 

Esta mensagem pode conter informações confidenciais e/ou privilegiadas. Se você não for o destinatário ou a pessoa autorizada a receber esta mensagem, não 
pode usar, copiar ou divulgar as informações nela contidas ou tomar qualquer ação baseada nessas informações. Se você recebeu esta mensagem por engano, 
por favor, avise imediatamente o remetente, respondendo o e-mail e em seguida apague-o. Agradecemos sua cooperação. 
 
This message may contain confidential and/or privileged information. If you are not the addressee or authorized to receive this for the addressee, you must not 
use, copy, disclose or take any action based on this message or any information herein. If you have received this message in error, please advise the sender 
immediately by reply e-mail and delete this message. Thank you for your cooperation. 

 
 

De: Gabriela Lopes Marques [mailto:gabriela.marques@camil.com.br]  
Enviada em: quinta-feira, 21 de novembro de 2024 14:23 
Para: Yoise AD Shipping; 'Camille AD Shipping'; aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br 
Cc: gatealemoa@hiperconterminais.com.br; transporte@hiperconterminais.com.br; 
pamellamoura@hiperconterminais.com.br; sales10@adshipping.com.br; Daniela Mare Martins; 
operacional7@adshipping.com.br; operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br; 'pagamento'; Carolina Alves 
Parisio 
Assunto: RES: CANCELAMENTO DE EXPORTAÇÃO - DEVOLUÇÃO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 - 
TOHMASS - BOOKING 62982047 [ thread::2v3uj6rvA3KcfQ8TWGQdalo:: ] 
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Boa tarde Yoise, 
 
As unidades só não foram devolvidas no mesmo dia por conta do armador querer fazer a vistoria e ter agendado a 
vistoria para 18/11. 
 
Não estamos de acordo com a cobrança de detetion pois foi contratado 10 dias de FT. 

 
Gabriela Marques | Comércio Exterior 
Av. Doutora Ruth Cardoso 8501, 12º andar, Pinheiros 
(entrada Rua Ofélia s/n – Eldorado Business Tower) 
05425-070, São Paulo - SP, Brasil 
Tel. +55 11 3039.9274 
 

 
 

De: Yoise AD Shipping <operacional3@adshipping.com.br>  
Enviada em: quinta-feira, 21 de novembro de 2024 14:20 
Para: Gabriela Lopes Marques <gabriela.marques@camil.com.br>; 'Camille AD Shipping' 
<operacional4@adshipping.com.br>; aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br 
Cc: gatealemoa@hiperconterminais.com.br; transporte@hiperconterminais.com.br; 
pamellamoura@hiperconterminais.com.br; sales10@adshipping.com.br; Daniela Mare Martins 
<daniela.martins@camil.com.br>; operacional7@adshipping.com.br; operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br; 
'pagamento' <pagamento@adshipping.com.br>; Carolina Alves Parisio <carolina.parisio@camil.com.br> 
Assunto: RES: CANCELAMENTO DE EXPORTAÇÃO - DEVOLUÇÃO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 - 
TOHMASS - BOOKING 62982047 [ thread::2v3uj6rvA3KcfQ8TWGQdalo:: ] 
 

Atenção: Este é um e-mail externo a sua organização. Não clique em nenhum link ou abra algum anexo a 
menos que conheça o remetente e saiba que o conteúdo é seguro.  

 
Boa tarde Gabriela, 
 
Quando ocorre a devolução de unidades o free time é desconsiderado, pois o cliente manteve as unidades retidas 
por um período determinado e optou por cancelar aquela operação. 
 
Please note due National Holiday our office will be closed on November 20th (Wednesday) and resume to work on 
November 21st (Thursday). 
 
Atenciosamente / Kind Regards / Saludos Cordiales. 
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Esta mensagem pode conter informações confidenciais e/ou privilegiadas. Se você não for o destinatário ou a pessoa autorizada a receber esta mensagem, não 
pode usar, copiar ou divulgar as informações nela contidas ou tomar qualquer ação baseada nessas informações. Se você recebeu esta mensagem por engano, 
por favor, avise imediatamente o remetente, respondendo o e-mail e em seguida apague-o. Agradecemos sua cooperação. 
 
This message may contain confidential and/or privileged information. If you are not the addressee or authorized to receive this for the addressee, you must not 
use, copy, disclose or take any action based on this message or any information herein. If you have received this message in error, please advise the sender 
immediately by reply e-mail and delete this message. Thank you for your cooperation. 

 
 

De: Gabriela Lopes Marques [mailto:gabriela.marques@camil.com.br]  
Enviada em: quinta-feira, 21 de novembro de 2024 14:14 
Para: Camille AD Shipping; aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br 
Cc: operacional3@adshipping.com.br; gatealemoa@hiperconterminais.com.br; 
transporte@hiperconterminais.com.br; pamellamoura@hiperconterminais.com.br; sales10@adshipping.com.br; 
Daniela Mare Martins; operacional7@adshipping.com.br; operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br; 
'pagamento'; Carolina Alves Parisio 
Assunto: RES: CANCELAMENTO DE EXPORTAÇÃO - DEVOLUÇÃO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 - 
TOHMASS - BOOKING 62982047 [ thread::2v3uj6rvA3KcfQ8TWGQdalo:: ] 
 
Boa tarde Camille, 
 
Não entendi sobre a cobrança de detetion, sendo que temos 10 dias livres contratados e devolvemos os containers 
justamente para não haver cobranças de detetion. 
 

 
 
Gabriela Marques | Comércio Exterior 
Av. Doutora Ruth Cardoso 8501, 12º andar, Pinheiros 
(entrada Rua Ofélia s/n – Eldorado Business Tower) 
05425-070, São Paulo - SP, Brasil 
Tel. +55 11 3039.9274 
 

 
 

De: Camille AD Shipping <operacional4@adshipping.com.br>  
Enviada em: quinta-feira, 21 de novembro de 2024 14:08 
Para: aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br; Gabriela Lopes Marques <gabriela.marques@camil.com.br> 
Cc: operacional3@adshipping.com.br; gatealemoa@hiperconterminais.com.br; 
transporte@hiperconterminais.com.br; pamellamoura@hiperconterminais.com.br; sales10@adshipping.com.br; 
Daniela Mare Martins <daniela.martins@camil.com.br>; operacional7@adshipping.com.br; 
operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br; 'pagamento' <pagamento@adshipping.com.br>; Carolina Alves 
Parisio <carolina.parisio@camil.com.br> 
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Assunto: RES: CANCELAMENTO DE EXPORTAÇÃO - DEVOLUÇÃO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 - 
TOHMASS - BOOKING 62982047 [ thread::2v3uj6rvA3KcfQ8TWGQdalo:: ] 
 

Atenção: Este é um e-mail externo a sua organização. Não clique em nenhum link ou abra algum anexo a 
menos que conheça o remetente e saiba que o conteúdo é seguro.  

 
Boa tarde a todos, 
 
Gentileza notar invoice referente aos custos de detention + devolução do container. 
 
Permanecemos a disposição! 
 
Atenciosamente, Best Regards, Saludos Cordiales 

Esta mensagem pode conter informações confidenciais e/ou privilegiadas. Se você não for o destinatário ou a pessoa autorizada a receber esta mensagem, não 
pode usar, copiar ou divulgar as informações nela contidas ou tomar qualquer ação baseada nessas informações. Se você recebeu esta mensagem por engano, 
por favor, avise imediatamente o remetente, respondendo o e-mail e em seguida apague-o. Agradecemos sua cooperação. 

This message may contain confidential and/or privileged information. If you are not the addressee or authorized to receive this for the addressee, you must not 
use, copy, disclose or take any action based on this message or any information herein. If you have received this message in error, please advise the sender 
immediately by reply e-mail and delete this message. Thank you for your cooperation. 

 
 

De: aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br [mailto:aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br]  
Enviada em: segunda-feira, 18 de novembro de 2024 14:20 
Para: Gabriela Lopes Marques 
Cc: Controle Hapag; luis.pereira@seabox.com.br; 'Seabox'; LOGISTIC SANTOS; operacional3@adshipping.com.br; 
HAPAG.LECHMAN ; Lechman Depot; gatealemoa@hiperconterminais.com.br; 
transporte@hiperconterminais.com.br; pamellamoura@hiperconterminais.com.br; sales10@adshipping.com.br; 
Daniela Mare Martins; operacional7@adshipping.com.br; operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br 
Assunto: CANCELAMENTO DE EXPORTAÇÃO - DEVOLUÇÃO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 - 
TOHMASS - BOOKING 62982047 [ thread::2v3uj6rvA3KcfQ8TWGQdalo:: ] 
 
Atenção: Este é um e-mail externo a sua organização. Não clique em nenhum link ou abra algum anexo a menos que 
conheça o remetente e saiba que o conteúdo é seguro.  

 

Boa tarde a todos 
 

@gabriela.marques@camil.com.br 
 

Unidades devolvidas, conforme intercambio em anexo! 
 

At.te 
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Em 18-11-2024 11:05, aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br escreveu: 

Olá Gabriela 
 
Uma já foi, falta a outra. 
 
At.te 
 

 

 

Em 18-11-2024 11:00, Gabriela Lopes Marques escreveu: 

Bom dia! 
 
As unidades já foram devolvidas? 

  

Gabriela Marques | Comércio Exterior 
Av. Doutora Ruth Cardoso 8501, 12º andar, Pinheiros 
(entrada Rua Ofélia s/n – Eldorado Business Tower) 
05425-070, São Paulo - SP, Brasil 
Tel. +55 11 3039.9274 
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De: Controle Hapag <controle.hapag@lechman.com.br>  
Enviada em: sábado, 16 de novembro de 2024 09:58 
Para: aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br; Gabriela Lopes Marques <gabriela.marques@camil.com.br>; 
luis.pereira@seabox.com.br; 'Seabox' <seabox@seabox.com.br> 
Cc: LOGISTIC SANTOS <logistic.santos@hlag.com>; operacional3@adshipping.com.br; HAPAG.LECHMAN 
<hapag.lechman@lechman.com.br>; Lechman Depot <lechmandepot@lechman.com.br>; 
gatealemoa@hiperconterminais.com.br; transporte@hiperconterminais.com.br; 
pamellamoura@hiperconterminais.com.br; sales10@adshipping.com.br; Daniela Mare Martins 
<daniela.martins@camil.com.br>; operacional7@adshipping.com.br; operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br 
Assunto: RES: CANCELAMENTO DE EXPORTAÇÃO - DEVOLUÇÃO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 - 
TOHMASS - BOOKING 62982047 [ thread::2v3uj6rvA3KcfQ8TWGQdalo:: ] 

  

Atenção: Este é um e-mail externo a sua organização. Não clique em nenhum link ou abra algum anexo a menos que 
conheça o remetente e saiba que o conteúdo é seguro.  

  

  

  

Bom dia a todos ! 
 
Adicionando @luis.pereira@seabox.com.br @'Seabox' @'Seabox' 

  

Gentileza notar que se tratando de cancelamento de exportação, se faz necessário o preenchimento do memorando em 
anexo, caso o lacre tenha sido utilizado / extraviado. 

  

Peço instruir vosso motorista em adentrar o terminal com os seguintes docs impressos; Minuta da transportadora, 
Agendamento Lechman, Memorando (em anexo) preenchido e o lacre entregue à v.sa.  

  

Obs: Cancelamentos de exportação deverão ser agendados dentro do horário comercial das 08:00 as 16:00h 

  

  

  

Sds, 

  

LEONARDO MATOS 

Assistente de Controle 

  Geralmente, você não recebe emails de controle.hapag@lechman.com.br. Saiba por que isso é importante   
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Horário de expediente:  

Segunda a sexta: 8h as 17:00h  

Sábado: 8h as 12:00h 

  

leonardo.matos@lechman.com.br 

Rod. Cônego Domênico Rangoni, 5525,Km 07 

Guarujá – SP 

  

FONE: 13 3347-9402 – Opção 1 

Departamentos: 

Controle : lechmandepot@lechman.com.br 

Avaria/ reparo: lechmanreparo@lechman.com.br 

NF/ ND: faturamento@lechman.com.br 

No show: noshow@lechman.com.br 

 

  

  

  

De: aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br <aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br>  
Enviada em: sábado, 16 de novembro de 2024 09:11 
Para: Gabriela Lopes Marques <gabriela.marques@camil.com.br> 
Cc: LOGISTIC SANTOS <logistic.santos@hlag.com>; operacional3@adshipping.com.br; Controle Hapag 
<controle.hapag@lechman.com.br>; HAPAG.LECHMAN <hapag.lechman@lechman.com.br>; Lechman Depot 
<lechmandepot@lechman.com.br>; gatealemoa@hiperconterminais.com.br; 
transporte@hiperconterminais.com.br; pamellamoura@hiperconterminais.com.br; sales10@adshipping.com.br; 
Daniela Mare Martins <daniela.martins@camil.com.br>; operacional7@adshipping.com.br; 
operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br 
Assunto: CANCELAMENTO DE EXPORTAÇÃO - DEVOLUÇÃO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 - 
TOHMASS - BOOKING 62982047 [ thread::2v3uj6rvA3KcfQ8TWGQdalo:: ] 

  

Bom dia a todos 
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@gabriela.marques@camil.com.br 
 

Gentileza notar que as unidades estão agendadas para ser devolvidas no dia 18/11/2024, 
devido que necessita de agendamento e vistoria. 
 

Certos de vossa compreensão! 
 
At.te 

  

 

  

Em 14-11-2024 17:21, Gabriela Lopes Marques escreveu: 

Time Hipercon, 
 
Seguir com a devolução dos containers hoje de imediato!!! 
 
@aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br / @pamellamoura@hiperconterminais.com.br / 
@gatealemoa@hiperconterminais.com.br / @transporte@hiperconterminais.com.br 

  

Gabriela Marques | Comércio Exterior 
Av. Doutora Ruth Cardoso 8501, 12º andar, Pinheiros 
(entrada Rua Ofélia s/n – Eldorado Business Tower) 
05425-070, São Paulo - SP, Brasil 
Tel. +55 11 3039.9274 

  

 

  

De: LOGISTIC SANTOS <logistic.santos@hlag.com>  
Enviada em: quinta-feira, 14 de novembro de 2024 17:19 
Para: operacional3@adshipping.com.br; controle.hapag@lechman.com.br; hapag.lechman@lechman.com.br; 
lechmandepot@lechman.com.br 
Cc: gatealemoa@hiperconterminais.com.br; sales10@adshipping.com.br; Gabriela Lopes Marques 
<gabriela.marques@camil.com.br>; operacional3@adshipping.com.br; transporte@hiperconterminais.com.br; 
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Daniela Mare Martins <daniela.martins@camil.com.br>; operacional7@adshipping.com.br; 
operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br; aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br; LOGISTIC SANTOS 
<logistic.santos@hlag.com> 
Assunto: RE: CANCELAMENTO DE EXPORTAÇÃO - DEVOLUÇÃO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 - 
TOHMASS - BOOKING 62982047 [ thread::2v3uj6rvA3KcfQ8TWGQdalo:: ] 

  

Atenção: Este é um e-mail externo a sua organização. Não clique em nenhum link ou abra algum anexo a menos que 
conheça o remetente e saiba que o conteúdo é seguro.  

  

Boa tarde, 

  

Autorizado a devolução no terminal Lechman Guaruja 

  

Lechman, 

  

Autorizado o recebimento dos cntrs provenientes de canc. Exportação. 

  

CNTRs: FANU3079812 UACU5465965 

BKG: 62982047 

  

At.te, 

Mateus Borges 

Hapag-Lloyd Brasil 

Equipment Coordinator 

Contact Center : (11) 4505 1740  ( Equipment – opção 6 ) 

E-mail: logisƟc.santos@hlag.com 

Web: www.hapag-lloyd.com  
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From: Hapag-Lloyd Customer Service Brazil <brazil@service.hlag.com>  
Sent: quinta-feira, 14 de novembro de 2024 16:45 
To: operacional3@adshipping.com.br 
Cc: gatealemoa@hiperconterminais.com.br; sales10@adshipping.com.br; gabriela.marques@camil.com.br; 
operacional3@adshipping.com.br; transporte@hiperconterminais.com.br; daniela.martins@camil.com.br; 
operacional7@adshipping.com.br; operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br; 
aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br; LOGISTIC SANTOS <logistic.santos@hlag.com> 
Subject: RE: CANCELAMENTO DE EXPORTAÇÃO - DEVOLUÇÃO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 - 
TOHMASS - BOOKING 62982047 [ thread::2v3uj6rvA3KcfQ8TWGQdalo:: ] 

  

Case number: 90308492 
 
Ola boa tarde 
 
Espero que esteja bem! 
 
 
Gostaríamos de informar que nossa equipe de logística em cópia irá notificar o terminal para devolução do contêiner 
relacionado ao cancelamento de exportação.  
 
Unidade: FANU307981-2 // UACU546596-5 
 
É fundamental que o equipamento seja devolvido junto com o lacre de exportação liberado, OKOK/LIMPO. Caso 
contrário, o Terminal poderá cobrar diretamente do cliente quaisquer despesas relacionadas a reparos e/ou limpeza.  
 
As taxas para a devolução da(s) unidade(s) estão detalhadas em nossas tabelas disponíveis no site:  
➞ CONTAINER DEVOLUTION FEE: Atualmente, 467 BRL por contêiner. Link: https://www.hapag-
lloyd.com/pt/online-business/quotation/tariffs/local-charges-service-fees.html 
➞ BOOKING CANCELATION FEE: De acordo com a data do evento e tipo de reserva. 
➞ DETENTION: Referente a todo o período em que o contêiner permaneceu sob posse do exportador.  
 
Em caso de devolução, o free-time não será aplicado, ou seja, o Detention será calculado desde o dia da retirada até a 
data da devolução da unidade 
Link: https://www.hapag-lloyd.com/en/online-business/quotation/detention-demurrage.html#anchor_ota33f14 
 
Salientamos que todas as faturas serão geradas após a devolução da unidade. Elas serão emitidas contra o solicitante 
da reserva e enviadas para os endereços de e-mails cadastrados em nosso sistema.  
 
Importante observar que, caso o solicitante da reserva seja uma empresa estrangeira, solicitamos a gentileza de 
confirmar o responsável brasileiro pelo pagamento das despesas mencionadas no Brasil.  
 
✦ Reforçamos também que, após a confirmação da devolução da(s) unidade(s), a reserva será cancelada 
automaticamente. Caso tenha interesse em mantê-la ativa, solicitamos que nos informe antecipadamente, pois, após o 
cancelamento, não conseguiremos reativá-la. 
 
Estamos à disposição para esclarecer quaisquer dúvidas ou fornecer suporte adicional. 
 
 
Por favor, caso tenha mais alguma dúvida ou necessite de mais informações peço para entrar em contato via telefone 
digitando o numero do CASE mais #. 
tks, 
b.rgds, 
Marco Aurélio Aurungo 
Hapag-Lloyd Brazil 
Customer Service - Coordinator 
Tel: (11) 4505 1740. 
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e-mail: brazil@service.hlag.com 
web: www.hapag-lloyd.com 

 
 
 
--------------- Original Message --------------- 
From: LOGISTIC SANTOS [logistic.santos@hlag.com] 
Sent: 14/11/2024 16:31 
To: operacional3@adshipping.com.br; brazil@service.hlag.com 
Cc: sales10@adshipping.com.br; daniela.martins@camil.com.br; transporte@hiperconterminais.com.br; 
operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br; gatealemoa@hiperconterminais.com.br; 
aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br; gabriela.marques@camil.com.br; operacional7@adshipping.com.br 
Subject: RE: CANCELAMENTO DE EXPORTAÇÃO - DEVOLUÇÃO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 
4010/2024 - TOHMASS - BOOKING 62982047 
 
The body of the email is too long and has been truncated to fit the field. The entire content has been saved as 
an attachment. 
   

@Hapag-Lloyd Customer Service Brazil, boa tarde! 

  

Favor notar cancelamento exportação. 

  

62982047 

  

Best Regards, 

  

Derek Matos 

Hapag-Lloyd Brazil 

Av. Ana Costa, 433 – Bloco B – 14º Andar - Gonzaga 

Santos / São Paulo , Brazil  

Contact Center : (11) 4505 1740 

E-mail: logistic.santos@hlag.com 

Web: www.hapag-lloyd.com 
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From: Yoise AD Shipping <operacional3@adshipping.com.br> 
Sent: Thursday, November 14, 2024 4:25 PM 
To: LOGISTIC SANTOS <logistic.santos@hlag.com> 
Cc: 'Carlos AD Shipping' <sales10@adshipping.com.br>; 'Daniela Mare Martins' <daniela.martins@camil.com.br>; 
'transporte' <transporte@hiperconterminais.com.br>; 'Operacoesalemoa' 
<Operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br>; 'Gatealemoa' <gatealemoa@hiperconterminais.com.br>; 
aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br; 'Gabriela Lopes Marques' <gabriela.marques@camil.com.br>; 
VITOR <OPERACIONAL7@ADSHIPPING.COM.BR> 
Subject: RES: CANCELAMENTO DE EXPORTAÇÃO - DEVOLUÇÃO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 - 
TOHMASS - BOOKING 62982047 

  

Logistic Santos, 

  

Favor enviar a autorização para devolução das unidades urgente. Qual o motivo da demora? 

  

Please note due National Holiday our office will be closed on November 15th (Friday) and resume to work on 
November 18th (Monday). 

  

Atenciosamente / Kind Regards / Saludos Cordiales. 

Esta mensagem pode conter informações confidenciais e/ou privilegiadas. Se você não for o destinatário ou a pessoa autorizada a receber esta mensagem, não 
pode usar, copiar ou divulgar as informações nela contidas ou tomar qualquer ação baseada nessas informações. Se você recebeu esta mensagem por engano, 
por favor, avise imediatamente o remetente, respondendo o e-mail e em seguida apague-o. Agradecemos sua cooperação. 

  

This message may contain confidential and/or privileged information. If you are not the addressee or authorized to receive this for the addressee, you must not 
use, copy, disclose or take any action based on this message or any information herein. If you have received this message in error, please advise the sender 
immediately by reply e-mail and delete this message. Thank you for your cooperation. 
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De: Gabriela Lopes Marques [mailto:gabriela.marques@camil.com.br] 
Enviada em: quinta-feira, 14 de novembro de 2024 16:20 
Para: LOGISTIC SANTOS; aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br; YOISE 
Cc: Carlos AD Shipping; Daniela Mare Martins; 'transporte'; Operacoesalemoa; Gatealemoa 
Assunto: RES: CANCELAMENTO DE EXPORTAÇÃO - DEVOLUÇÃO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 - 
TOHMASS - BOOKING 62982047 

  

@YOISE precisamos de ajuda com estas devoluções! 
 
@LOGISTIC SANTOS precisamos devolver os equipamentos hoje! 

  

Gabriela Marques | Comércio Exterior 
Av. Doutora Ruth Cardoso 8501, 12º andar, Pinheiros 
(entrada Rua Ofélia s/n – Eldorado Business Tower) 
05425-070, São Paulo - SP, Brasil 
Tel. +55 11 3039.9274 

  

 

  

De: LOGISTIC SANTOS <logistic.santos@hlag.com> 
Enviada em: quinta-feira, 14 de novembro de 2024 13:22 
Para: Gabriela Lopes Marques <gabriela.marques@camil.com.br>; aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br 
Cc: YOISE <operacional3@adshipping.com.br>; Carlos AD Shipping <sales10@adshipping.com.br>; Daniela Mare 
Martins <daniela.martins@camil.com.br>; 'transporte' <transporte@hiperconterminais.com.br>; Operacoesalemoa 
<Operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br>; Gatealemoa <gatealemoa@hiperconterminais.com.br> 
Assunto: RE: CANCELAMENTO DE EXPORTAÇÃO - DEVOLUÇÃO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 - 
TOHMASS - BOOKING 62982047 

  

Atenção: Este é um e-mail externo a sua organização. Não clique em nenhum link ou abra algum anexo a menos que 
conheça o remetente e saiba que o conteúdo é seguro.  

  

Boa tarde,  

  

Seguimos verificando as suas pendências para que possamos indicar o local.  
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Lamento o atraso no retorno, mas o cenário que estamos enfrentando não nos auxilia.  

  

Qualquer novidade, lhe retorno de imediato. 

  

At.te, 

Mateus Borges 

Hapag-Lloyd Brasil 

Equipment Coordinator 

Contact Center : (11) 4505 1740  ( Equipment – opção 6 ) 

E-mail: logisƟc.santos@hlag.com 

Web: www.hapag-lloyd.com  

  

 

  

From: Gabriela Lopes Marques <gabriela.marques@camil.com.br> 
Sent: quinta-feira, 14 de novembro de 2024 13:14 
To: aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br; LOGISTIC SANTOS <logistic.santos@hlag.com> 
Cc: YOISE <operacional3@adshipping.com.br>; Carlos AD Shipping <sales10@adshipping.com.br>; Daniela Mare 
Martins <daniela.martins@camil.com.br>; 'transporte' <transporte@hiperconterminais.com.br>; Operacoesalemoa 
<Operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br>; Gatealemoa <gatealemoa@hiperconterminais.com.br> 
Subject: RES: CANCELAMENTO DE EXPORTAÇÃO - DEVOLUÇÃO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 - 
TOHMASS - BOOKING 62982047 

  

Boa tarde @LOGISTIC SANTOS 
 
Por favor precisamos do terminal designado para devolver estes containers ainda hoje!  

  

Gabriela Marques | Comércio Exterior 
Av. Doutora Ruth Cardoso 8501, 12º andar, Pinheiros 
(entrada Rua Ofélia s/n – Eldorado Business Tower) 
05425-070, São Paulo - SP, Brasil 
Tel. +55 11 3039.9274 
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De: aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br <aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br> 
Enviada em: quinta-feira, 14 de novembro de 2024 11:58 
Para: LOGISTIC SANTOS <logistic.santos@hlag.com> 
Cc: YOISE <operacional3@adshipping.com.br>; Carlos AD Shipping <sales10@adshipping.com.br>; Daniela Mare 
Martins <daniela.martins@camil.com.br>; Gabriela Lopes Marques <gabriela.marques@camil.com.br>; 'transporte' 
<transporte@hiperconterminais.com.br>; Operacoesalemoa <Operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br>; 
Gatealemoa <gatealemoa@hiperconterminais.com.br> 
Assunto: CANCELAMENTO DE EXPORTAÇÃO - DEVOLUÇÃO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 - 
TOHMASS - BOOKING 62982047 

  

Atenção: Este é um e-mail externo a sua organização. Não clique em nenhum link ou abra algum anexo a menos que 
conheça o remetente e saiba que o conteúdo é seguro.  

  

Bom dia a todos 
 

@logistic.santos@hlag.com 
 

Gentileza informar se já temos o depot designado para devolução das unidades por favor? 
 

FANU307981-2 

UACU546596-5 
 

At.te 

  

 

  

Em 13-11-2024 17:10, aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br escreveu: 

@logistic.santos@hlag.com 
 



23

Boa tarde 
 
Segue unidades abaixo! 
 
FANU307981-2 
UACU546596-5 
 
At.te 

  

 

  

Em 13-11-2024 16:06, LOGISTIC SANTOS escreveu: 

Boa tarde,  

  

Gentileza listar unidades que pretendem devolver 

  

At.te, 

Mateus Borges 

Hapag-Lloyd Brasil 

Equipment Coordinator 

Contact Center : (11) 4505 1740  ( Equipment – opção 6 ) 

E-mail: logisƟc.santos@hlag.com 

Web: www.hapag-lloyd.com  

  

 

  

From: aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br <aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br> 
Sent: quarta-feira, 13 de novembro de 2024 15:18 
To: LOGISTIC SANTOS <logistic.santos@hlag.com>; Controle Hapag <controle.hapag@lechman.com.br>; Hapag 
lechman <hapag.lechman@lechman.com.br> 
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Cc: YOISE <operacional3@adshipping.com.br>; Carlos AD Shipping <sales10@adshipping.com.br>; Daniela Mare 
Martins <daniela.martins@camil.com.br>; Gabriela Lopes Marques <gabriela.marques@camil.com.br>; 'transporte' 
<transporte@hiperconterminais.com.br> 
Subject: CANCELAMENTO DE EXPORTAÇÃO - DEVOLUÇÃO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 - 
TOHMASS - BOOKING 62982047 

  

Olá 
 

Hapag 
 

Boa tarde 
 

Por questões operacionais, o exportador necessita devolver as unidade, gentileza informar 
taxas e procedimentos para seguirmos de acordo. 
 

At.te 

  

 

  

Em 13-11-2024 14:59, Gabriela Lopes Marques escreveu: 

Boa tarde Cida, 
 
Quais seriam os tramites de devolução? 
 
@YOISE / @Carlos AD Shipping 
 
Por favor informar os tramites de devolução dos containers abaixo: (BOOKING 62982047) 

BOOKING – 62982047 CLIENTE – CAMIL ALIMENTOS SA / ESTUFAGEM 

CNTR TARA LACRE REFERÊNCIA 
TIPO 
CNTR 

MOTORISTA 
PLACA 

CAVALO 
PLACA 

CARRETA 
CHEGADA SAÍDA

UACU546596-
5 

3970 HLG9138913 
FATURA 
4010/2024 

HC 40 
CAUBY 

GOUVEA DA 
ROCHA 

IJE5C10 CUA5I26 
13/11/2024 

07:20 hs 

FANU307981-
2 3680 HLG9138989 

FATURA 
4010/2024 

HC 40 
LUIZ 

GONZAGA 
ESU6C46 FEI5B24 

13/11/2024 
02:25 hs 
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Gabriela Marques | Comércio Exterior 
Av. Doutora Ruth Cardoso 8501, 12º andar, Pinheiros 
(entrada Rua Ofélia s/n – Eldorado Business Tower) 
05425-070, São Paulo - SP, Brasil 
Tel. +55 11 3039.9274 

  

 

  

De: aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br <aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br> 
Enviada em: quarta-feira, 13 de novembro de 2024 14:57 
Para: Gabriela Lopes Marques <gabriela.marques@camil.com.br> 
Cc: YOISE <operacional3@adshipping.com.br>; Daniela Mare Martins <daniela.martins@camil.com.br>; Carlos AD 
Shipping <sales10@adshipping.com.br> 
Assunto: Re: DEVOLUÇÃO DOS CONTAINERS - FATURA 4010/2024 - TOHMASS 
Prioridade: Alta 

  

Atenção: Este é um e-mail externo a sua organização. Não clique em nenhum link ou abra algum anexo a menos que 
conheça o remetente e saiba que o conteúdo é seguro.  

  

  

Boa tarde 
 

@gabriela.marques@camil.com.br 
 

Gentileza informar se os tramites da devolução já está tudo ok para devolução das unidades? 
 
At.te 
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Em 13-11-2024 14:14, Gabriela Lopes Marques escreveu: 

Boa tarde @aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br 
 
Por favor notar que teremos que devolver os containers abaixo no terminal – por pendencias do cliente estes 
containers não serão estufados hoje e não podemos gerar detetion para este processo 

BOOKING – 62982047 CLIENTE – CAMIL ALIMENTOS SA / ESTUFAGEM 

CNTR TARA LACRE REFERÊNCIA 
TIPO 
CNTR 

MOTORISTA 
PLACA 

CAVALO 
PLACA 

CARRETA 
CHEGADA SAÍDA

UACU546596-
5 3970 HLG9138913 

FATURA 
4010/2024 

HC 40 
CAUBY 

GOUVEA DA 
ROCHA 

IJE5C10 CUA5I26 
13/11/2024 

07:20 hs 

FANU307981-
2 

3680 HLG9138989 
FATURA 
4010/2024 

HC 40 
LUIZ 

GONZAGA 
ESU6C46 FEI5B24 

13/11/2024 
02:25 hs 

 
 
Retorno assim que possível com a nova programação. 

  

Gabriela Marques | Comércio Exterior 
Av. Doutora Ruth Cardoso 8501, 12º andar, Pinheiros 
(entrada Rua Ofélia s/n – Eldorado Business Tower) 
05425-070, São Paulo - SP, Brasil 
Tel. +55 11 3039.9274 

  

 

  

De: aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br <aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br> 
Enviada em: quarta-feira, 13 de novembro de 2024 08:54 
Para: Gabriela Lopes Marques <gabriela.marques@camil.com.br> 
Cc: Carolina Alves Parisio <carolina.parisio@camil.com.br>; Ox Sias D Avila <ox.avila@camil.com.br>; 
transporte@hiperconterminais.com.br; felipebarreto@hiperconterminais.com.br; ana.paula@feshi.com.br; 
denilson@feshi.com.br; Karina de Araujo Urenha <karina.urenha@camil.com.br>; Andre Freitas da Silva 
<andre.silva@camil.com.br>; faturamento.usp <faturamento.usp@camil.com.br>; Jéssica Ribeiro 
<jessica.ribeiro@feshi.com.br>; Joao Andre Oliveira Prates <joao.prates@camil.com.br>; estoque.usp 
<estoque.usp@camil.com.br>; logistica50 <logistica50@camil.com.br>; Geovanna Mendonca Aranha Coelho 
<geovanna.coelho@camil.com.br>; Mateus Augusto Theodoro Rodrigues <mateus.rodrigues@camil.com.br>; 
Daniela Mare Martins <daniela.martins@camil.com.br>; Mariana Cristina Sousa Marques 
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<mariana.marques@camil.com.br> 
Assunto: DADOS DRAFT/STATUS ATUALIZADO - LEVANTE OSASCO - FATURA 4010/2024 - TOHMASS 

  

Atenção: Este é um e-mail externo a sua organização. Não clique em nenhum link ou abra algum anexo a menos que 
conheça o remetente e saiba que o conteúdo é seguro.  

  

Bom dia a todos 
 

@gabriela.marques@camil.com.br 
 

Segue dados para cumprimento do draft e status atualizado, referente programação em 
questão! 

BOOKING – 62982047 CLIENTE – CAMIL ALIMENTOS SA / ESTUFAGEM 

CNTR TARA LACRE REFERÊNCIA 
TIPO 
CNTR 

MOTORISTA 
PLACA 

CAVALO 
PLACA 

CARRETA 
CHEGADA SAÍDA

UACU546596-
5 

3970 HLG9138913 
FATURA 
4010/2024 

HC 40 
CAUBY 

GOUVEA DA 
ROCHA 

IJE5C10 CUA5I26 
13/11/2024 

07:20 hs 

FANU307981-
2 3680 HLG9138989 

FATURA 
4010/2024 

HC 40 
LUIZ 

GONZAGA 
ESU6C46 FEI5B24 

13/11/2024 
02:25 hs 

 
 
 
At.te 

  

 
 
thread::2v3uj6rvA3KcfQ8TWGQdalo:: 

IMPORTANT: The information transmitted by this email, including any attachments, is intended only for the person or entity to 
which it is addressed. This email may contain proprietary, business-confidential, and/or privileged material. If you are not the 
intended recipient of this message, be aware that any use, review, retransmission, distribution, reproduction, or any action taken in 
reliance upon this message, without a written consent of the sender, is strictly prohibited. If you received this by mistake, please 
notify the sender immediately and delete the material from all computers, ensuring there is no contents disclosure to anyone. 
Information on personal data processing  
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Esta mensagem pode conter informações confidenciais e sujeitas a sigilo. A sua utilização, cópia e divulgação não 
autorizadas são proibidas. Caso tenha recebido esta mensagem por engano, por favor, informe ao remetente e apague-
a juntamente com seus anexos. | This message may contain confidential and privileged information. Unauthorized use, 
disclosure or copying is prohibited. If you are not the intended recipient, please, advise the sender and delete this 
message and any attachments. 

Esta mensagem pode conter informações confidenciais e sujeitas a sigilo. A sua utilização, cópia e divulgação não 
autorizadas são proibidas. Caso tenha recebido esta mensagem por engano, por favor, informe ao remetente e apague-
a juntamente com seus anexos. | This message may contain confidential and privileged information. Unauthorized use, 
disclosure or copying is prohibited. If you are not the intended recipient, please, advise the sender and delete this 
message and any attachments. 

Esta mensagem pode conter informações confidenciais e sujeitas a sigilo. A sua utilização, cópia e 
divulgação não autorizadas são proibidas. Caso tenha recebido esta mensagem por engano, por favor, 
informe ao remetente e apague-a juntamente com seus anexos. | This message may contain confidential and 
privileged information. Unauthorized use, disclosure or copying is prohibited. If you are not the intended 
recipient, please, advise the sender and delete this message and any attachments.  
Esta mensagem pode conter informações confidenciais e sujeitas a sigilo. A sua utilização, cópia e 
divulgação não autorizadas são proibidas. Caso tenha recebido esta mensagem por engano, por favor, 
informe ao remetente e apague-a juntamente com seus anexos. | This message may contain confidential and 
privileged information. Unauthorized use, disclosure or copying is prohibited. If you are not the intended 
recipient, please, advise the sender and delete this message and any attachments.  
Esta mensagem pode conter informações confidenciais e sujeitas a sigilo. A sua utilização, cópia e 
divulgação não autorizadas são proibidas. Caso tenha recebido esta mensagem por engano, por favor, 
informe ao remetente e apague-a juntamente com seus anexos. | This message may contain confidential and 
privileged information. Unauthorized use, disclosure or copying is prohibited. If you are not the intended 
recipient, please, advise the sender and delete this message and any attachments.  
Esta mensagem pode conter informações confidenciais e sujeitas a sigilo. A sua utilização, cópia e 
divulgação não autorizadas são proibidas. Caso tenha recebido esta mensagem por engano, por favor, 
informe ao remetente e apague-a juntamente com seus anexos. | This message may contain confidential and 
privileged information. Unauthorized use, disclosure or copying is prohibited. If you are not the intended 
recipient, please, advise the sender and delete this message and any attachments.  
Esta mensagem pode conter informações confidenciais e sujeitas a sigilo. A sua utilização, cópia e divulgação não 
autorizadas são proibidas. Caso tenha recebido esta mensagem por engano, por favor, informe ao remetente e 
apague-a juntamente com seus anexos. | This message may contain confidential and privileged information. 
Unauthorized use, disclosure or copying is prohibited. If you are not the intended recipient, please, advise the 
sender and delete this message and any attachments.  
Esta mensagem pode conter informações confidenciais e sujeitas a sigilo. A sua utilização, cópia e divulgação não 
autorizadas são proibidas. Caso tenha recebido esta mensagem por engano, por favor, informe ao remetente e 
apague-a juntamente com seus anexos. | This message may contain confidential and privileged information. 
Unauthorized use, disclosure or copying is prohibited. If you are not the intended recipient, please, advise the 
sender and delete this message and any attachments.  
Esta mensagem pode conter informações confidenciais e sujeitas a sigilo. A sua utilização, cópia e 
divulgação não autorizadas são proibidas. Caso tenha recebido esta mensagem por engano, por favor, 
informe ao remetente e apague-a juntamente com seus anexos. | This message may contain confidential and 
privileged information. Unauthorized use, disclosure or copying is prohibited. If you are not the intended 
recipient, please, advise the sender and delete this message and any attachments.  


