Jonathan AD Shipping

De:
Enviado em:
Para:

Cc:

Assunto:

Carlos,
No aguardo do Booking em pdf!

Gabriela Marques | Comércio Exterior
Av. Doutora Ruth Cardoso 8501, 12° andar, Pinheiros
(entrada Rua Ofélia s/n — Eldorado Business Tower)
05425-070, Sao Paulo - SP, Brasil

Tel. +55 11 3039.9274

Gabriela Lopes Marques <gabriela.marques@camil.com.br>

sexta-feira, 22 de novembro de 2024 18:17

Carlos AD Shipping; 'Yoise AD Shipping'; ‘Camille AD Shipping’;
aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br
gatealemoa@hiperconterminais.com.br;
transporte@hiperconterminais.com.br;
pamellamoura@hiperconterminais.com.br; Daniela Mare Martins; operacional7
@adshipping.com.br; operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br;
‘pagamento’; Carolina Alves Parisio

RES: CANCELAMENTO DE EXPORTACAO - DEVOLUCAO DOS CONTAINERS
VAZIOS - FATURA 4010/2024 - TOHMASS - BOOKING 62982047 |
thread::2v3uj6rvA3KcfQ8TWGQdalo: ]

| Confianga
Camil
a I | Responsabilidade

Proximidade

@ uniao) \_@ NAMZRADO /Seletf) mabel:

De: Carlos AD Shipping <salesl0@adshipping.com.br>

Enviada em: sexta-feira, 22 de novembro de 2024 17:05

Para: Gabriela Lopes Marques <gabriela.marques@camil.com.br>; 'Yoise AD Shipping'
<operacional3@adshipping.com.br>; 'Camille AD Shipping' <operacionald@adshipping.com.br>;
aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br

Cc: gatealemoa@hiperconterminais.com.br; transporte@hiperconterminais.com.br;
pamellamoura@hiperconterminais.com.br; Daniela Mare Martins <daniela.martins@camil.com.br>;
operacional7@adshipping.com.br; operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br; 'pagamento’
<pagamento@adshipping.com.br>; Carolina Alves Parisio <carolina.parisio@camil.com.br>
Assunto: RES: CANCELAMENTO DE EXPORTACAO - DEVOLUGCAO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 -
TOHMASS - BOOKING 62982047 [ thread::2v3uj6rvA3KcfQ8TWGQdalo:: ]

Atencdo: Este ¢ um e-mail externo a sua organizagao. Nao clique em nenhum link ou abra algum anexo a
menos que conhega o remetente e saiba que o conteudo € seguro.

Perdao.

Draft: 19/12
Carga 22/12

Atenciosamente / Kind Regards / Saludos Cordiales

Michelle Aguirre on behalf of
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Esta mensagem pode conter informagdes confidenciais e/ou privilegiadas. Se vocé ndo for o destinatario ou a pessoa autorizada a receber esta mensagem, n3o
pode usar, copiar ou divulgar as informagdes nela contidas ou tomar qualquer agdo baseada nessas informagdes. Se vocé recebeu esta mensagem por engano,
por favor, avise imediatamente o remetente, respondendo o e-mail e em seguida apague-o. Agradecemos sua cooperagdo.

This message may contain confidential and/or privileged information. If you are not the addressee or authorized to receive this for the addressee, you must not
use, copy, disclose or take any action based on this message or any information herein. If you have received this message in error, please advise the sender
immediately by reply e-mail and delete this message. Thank you for your cooperation

De: Gabriela Lopes Marques <gabriela.marques@camil.com.br>

Enviada em: sexta-feira, 22 de novembro de 2024 16:55

Para: Carlos AD Shipping <sales10@adshipping.com.br>; 'Yoise AD Shipping' <operacional3@adshipping.com.br>;
'‘Camille AD Shipping' <operacionald@adshipping.com.br>; aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br

Cc: gatealemoa@hiperconterminais.com.br; transporte@hiperconterminais.com.br;
pamellamoura@hiperconterminais.com.br; Daniela Mare Martins <daniela.martins@camil.com.br>;
operacional7@adshipping.com.br; operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br; 'pagamento’
<pagamento@adshipping.com.br>; Carolina Alves Parisio <carolina.parisio@camil.com.br>

Assunto: RES: CANCELAMENTO DE EXPORTACAO - DEVOLUCAO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 -
TOHMASS - BOOKING 62982047 [ thread::2v3ujervA3KcfQ8TWGQdalo:: ]

Carlos,
Preciso das datas de DDLs por favor.

Gabriela Marques | Comércio Exterior
Av. Doutora Ruth Cardoso 8501, 12° andar, Pinheiros
(entrada Rua Ofélia s/n — Eldorado Business Tower)
05425-070, Sao Paulo - SP, Brasil

Tel. +55 11 3039.9274

| Cenfianga
Camil
a I | Responsabilidade

Proximidade

@ wniag) H.{_;,@ NAMCRADD Seleto mabel.

De: Carlos AD Shipping <salesl0@adshipping.com.br>

Enviada em: sexta-feira, 22 de novembro de 2024 16:41

Para: Gabriela Lopes Marques <gabriela.marques@camil.com.br>; 'Yoise AD Shipping'
<operacional3@adshipping.com.br>; 'Camille AD Shipping' <operacionald@adshipping.com.br>;
aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br

Cc: gatealemoa@hiperconterminais.com.br; transporte@hiperconterminais.com.br;
pamellamoura@hiperconterminais.com.br; Daniela Mare Martins <daniela.martins@camil.com.br>;
operacional7@adshipping.com.br; operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br; 'pagamento’
<pagamento@adshipping.com.br>; Carolina Alves Parisio <carolina.parisio@camil.com.br>




Assunto: RES: CANCELAMENTO DE EXPORTAGAO - DEVOLUGAO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 -
TOHMASS - BOOKING 62982047 [ thread::2v3ujérvA3KcfQ8TWGQdalo:: |

Atengao: Este ¢ um e-mail externo a sua organizacao. Nao clique em nenhum link ou abra algum anexo a
menos que conheca o remetente e saiba que o contetido € seguro.

Gabi

Novo Booking foi confirmado no navio abaixo. Estamos tentando antecipar.

De Para Por Da'ta et
saida
SANTOS NINGBO YVessel 24-Dec-2024
BRASIL TERMINAL BLCT3 MAERSK LAGUNA 16:00
(BRS5Z) (CNNGB) DP Voyage: 639282
Voy. No: 450E

IMO Mo: 9526942
Call Sign: 0ZGB2
Flag: SINGAPORE

NINGBO NAGOYA Vessel 01-Feb-2025
NBCT - PHASE 2 TCBMINAMIGAWA(NGO) TO BE NOMINATED 23:00
(CHNNGB) (JPNGO) DP Voyage: 654249

Voy. No: WEKD04
IMO Mo: 88895884
Call Sign: TBEN

Atenciosamente / Kind Regards / Saludos Cordiales
Michelle Aguirre on behalf of
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Esta mensagem pode conter informagdes confidenciais e/ou privilegiadas. Se vocé ndo for o destinatario ou a pessoa autorizada a receber esta mensagem, n3o
pode usar, copiar ou divulgar as informacg&es nela contidas ou tomar qualquer agdo baseada nessas informagdes. Se vocé recebeu esta mensagem por engano,
por favor, avise imediatamente o remetente, respondendo o e-mail e em seguida apague-o. Agradecemos sua cooperagdo.

This message may contain confidential and/or privileged information. If you are not the addressee or authorized to receive this for the addressee, you must not
use, copy, disclose or take any action based on this message or any information herein. If you have received this message in error, please advise the sender
immediately by reply e-mail and delete this message. Thank you for your cooperation

De: Gabriela Lopes Marques <gabriela.marques@camil.com.br>
Enviada em: sexta-feira, 22 de novembro de 2024 15:32
Para: Carlos AD Shipping <sales10@adshipping.com.br>; 'Yoise AD Shipping' <operacional3@adshipping.com.br>;
'Camille AD Shipping' <operacional4@adshipping.com.br>; aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br
Cc: gatealemoa@hiperconterminais.com.br; transporte@hiperconterminais.com.br;
pamellamoura@hiperconterminais.com.br; Daniela Mare Martins <daniela.martins@camil.com.br>;
operacional7@adshipping.com.br; operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br; 'pagamento’
<pagamento@adshipping.com.br>; Carolina Alves Parisio <carolina.parisio@camil.com.br>
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Assunto: RES: CANCELAMENTO DE EXPORTAGAO - DEVOLUGAO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 -
TOHMASS - BOOKING 62982047 [ thread::2v3ujérvA3KcfQ8TWGQdalo:: |

Boa tarde Carlos,
Por favor informar navio e datas.

Gabriela Marques | Comércio Exterior
Av. Doutora Ruth Cardoso 8501, 12° andar, Pinheiros
(entrada Rua Ofélia s/n — Eldorado Business Tower)
05425-070, Sao Paulo - SP, Brasil

Tel. +55 11 3039.9274

| Cenfianga
Camil
a I | Responsabilidade

Proximidade

@ wniag) H.{_;,@ NAMERADO Seleto mabel.

De: Carlos AD Shipping <sales10@adshipping.com.br>

Enviada em: sexta-feira, 22 de novembro de 2024 15:06

Para: 'Yoise AD Shipping' <operacional3@adshipping.com.br>; Gabriela Lopes Marques
<gabriela.margues@camil.com.br>; 'Camille AD Shipping' <operacional4@adshipping.com.br>;
aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br

Cc: gatealemoa@hiperconterminais.com.br; transporte@hiperconterminais.com.br;
pamellamoura@hiperconterminais.com.br; Daniela Mare Martins <daniela.martins@camil.com.br>;
operacional7@adshipping.com.br; operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br; 'pagamento’
<pagamento@adshipping.com.br>; Carolina Alves Parisio <carolina.parisio@camil.com.br>
Assunto: RES: CANCELAMENTO DE EXPORTACAO - DEVOLUCAO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 -
TOHMASS - BOOKING 62982047 [ thread::2v3uj6rvA3KcfQ8TWGQdalo:: ]

Atengao: Este ¢ um e-mail externo a sua organizacao. Nao clique em nenhum link ou abra algum anexo a
menos que conheca o remetente e saiba que o contetido € seguro.

Boa Tarde
Booking esta em processamento pelo armador, devemos receber em breve!

Atenciosamente / Kind Regards / Saludos Cordiales
Michelle Aguirre on behalf of
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Esta mensagem pode conter informagdes confidenciais e/ou privilegiadas. Se vocé ndo for o destinatario ou a pessoa autorizada a receber esta mensagem, n3o
pode usar, copiar ou divulgar as informagdes nela contidas ou tomar qualquer agdo baseada nessas informagdes. Se vocé recebeu esta mensagem por engano,
por favor, avise imediatamente o remetente, respondendo o e-mail e em seguida apague-o. Agradecemos sua cooperagdo.
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This message may contain confidential and/or privileged information. If you are not the addressee or authorized to receive this for the addressee, you must not
use, copy, disclose or take any action based on this message or any information herein. If you have received this message in error, please advise the sender

immediately by reply e-mail and delete this message. Thank you for your cooperation

De: Yoise AD Shipping <operacional3@adshipping.com.br>

Enviada em: sexta-feira, 22 de novembro de 2024 11:38

Para: 'Gabriela Lopes Marques' <gabriela.marques@camil.com.br>; '‘Camille AD Shipping'
<operacional4@adshipping.com.br>; aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br

Cc: gatealemoa@hiperconterminais.com.br; transporte@hiperconterminais.com.br;

pamellamoura@hiperconterminais.com.br; salesl0@adshipping.com.br; 'Daniela Mare Martins'

<daniela.martins@camil.com.br>; operacional7@adshipping.com.br; operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br;

'pagamento’ <pagamento@adshipping.com.br>; 'Carolina Alves Parisio' <carolina.parisio@camil.com.br>
Assunto: RES: CANCELAMENTO DE EXPORTACAO - DEVOLUGCAO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 -

TOHMASS - BOOKING 62982047 [ thread::2v3uj6rvA3KcfQ8TWGQdalo:: ]

Bom dia Gabiriela,

Carlos ndo esta na empresa e a responsavel estd em reunido. Demanda ja foi repassada e tao logo recebido o novo

booking sera enviado.

Atenciosamente / Kind Regards / Saludos Cordiales.

AD YOISE
o YOISE FELMANN

R P e Coordenadora Operacional de Exportacao
PHOME: 55 51 3902 4008 - R.: 204
% MOBILE: 55 51 99642 0653
= E-MAIL: OPERACIONALIGADSHIPPING. COM.BR
WCA = q by
J.':.l:':r::('hl'.-:.'.' =_—ru== o wianw.adsh IPRING.Com br
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Destagque na categori
de Suporte a Exporta:
reconhecimento a lidi
segmento no estado.

Awarded in the Export Suppe
Catagry, Recagaized m aiur

leadership in the segment

Esta mensagem pode conter informagdes confidenciais e/ou privilegiadas. Se vocé ndo for o destinatario ou a pessoa autorizada a receber esta mensagem, ndo
pode usar, copiar ou divulgar as informag&es nela contidas ou tomar qualquer agdo baseada nessas informagdes. Se vocé recebeu esta mensagem por engano,

por favor, avise imediatamente o remetente, respondendo o e-mail e em seguida apague-o. Agradecemos sua cooperagao.

This message may contain confidential and/or privileged information. If you are not the addressee or authorized to receive this for the addressee, you must not
use, copy, disclose or take any action based on this message or any information herein. If you have received this message in error, please advise the sender

immediately by reply e-mail and delete this message. Thank you for your cooperation.

De: Gabriela Lopes Marques [mailto:gabriela.marques@camil.com.br]
Enviada em: sexta-feira, 22 de novembro de 2024 11:21

Para: Yoise AD Shipping; 'Camille AD Shipping'; aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br

Cc: gatealemoa@hiperconterminais.com.br; transporte@hiperconterminais.com.br;

pamellamoura@hiperconterminais.com.br; salesl0@adshipping.com.br; Daniela Mare Martins;

operacional7@adshipping.com.br; operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br; 'pagamento'; Carolina Alves

Parisio

Assunto: RES: CANCELAMENTO DE EXPORTAGAO - DEVOLUGAO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 -

TOHMASS - BOOKING 62982047 [ thread::2v3ujérvA3KcfQ8TWGQdalo:: |

@Y oise AD Shipping

Precisamos de um retorno hoje ainda na parte da manha para conseguir programar a logistica e retirada dos

equipamentos.

Gabriela Marques | Comércio Exterior
Av. Doutora Ruth Cardoso 8501, 12° andar, Pinheiros
(entrada Rua Ofélia s/n — Eldorado Business Tower)



05425-070, Sao Paulo - SP, Brasil
Tel. +55 11 3039.9274

| Cenfianga
Camil
a I | Responsabilidade

Proximidade

@D wnisy G nwro Seleto mabel.

De: Yoise AD Shipping <operacional3@adshipping.com.br>

Enviada em: sexta-feira, 22 de novembro de 2024 10:15

Para: Gabriela Lopes Marques <gabriela.marques@camil.com.br>; ‘Camille AD Shipping'
<operacional4@adshipping.com.br>; aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br

Cc: gatealemoa@hiperconterminais.com.br; transporte@hiperconterminais.com.br;
pamellamoura@hiperconterminais.com.br; salesl0@adshipping.com.br; Daniela Mare Martins

<daniela.martins@camil.com.br>; operacional7@adshipping.com.br; operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br;

'pagamento’ <pagamento@adshipping.com.br>; Carolina Alves Parisio <carolina.parisio@camil.com.br>

Assunto: RES: CANCELAMENTO DE EXPORTACAO - DEVOLUGAO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 -

TOHMASS - BOOKING 62982047 [ thread::2v3ujervA3KcfQ8TWGQdalo:: ]

Atencdo: Este ¢ um e-mail externo a sua organizag¢ao. Nao clique em nenhum link ou abra algum anexo a

menos que conhega o remetente e saiba que o conteudo € seguro.

Oi Gabriela,

O booking foi cancelado final do dia.
Irei repassar a demanda ao comercial para verificarem o novo booking.

Atenciosamente / Kind Regards / Saludos Cordiales.

AD !
&N ADiepine _, YOISE FELMANN

P e Coordenadora Operacional de Exportacéo
PHOME: 55 51 3902 4008 - R.; 204
% MOBILE: 55 51 99642 0653

E-MAIL: OPERACIONALI@ADSHIPPING.COM.BR

SRR O =
WA D 1SN 2 = T [y

www.adshipping.com.br

-
& 52°%
'@_'ﬁ Expnna;&nl

Destaque na categori
de Suporte & Exporta
reconhecimento a lidi
segmento no estado.

Awarded in the Export Supp
Catagpry, Bocognized m our

leadership in tha sogement

Esta mensagem pode conter informagdes confidenciais e/ou privilegiadas. Se vocé ndo for o destinatario ou a pessoa autorizada a receber esta mensagem, ndo
pode usar, copiar ou divulgar as informagdes nela contidas ou tomar qualquer agdo baseada nessas informagdes. Se vocé recebeu esta mensagem por engano,

por favor, avise imediatamente o remetente, respondendo o e-mail e em seguida apague-o. Agradecemos sua cooperacgdo.

This message may contain confidential and/or privileged information. If you are not the addressee or authorized to receive this for the addressee, you must not
use, copy, disclose or take any action based on this message or any information herein. If you have received this message in error, please advise the sender

immediately by reply e-mail and delete this message. Thank you for your cooperation.

De: Gabriela Lopes Marques [mailto:gabriela.marques@camil.com.br]

Enviada em: sexta-feira, 22 de novembro de 2024 10:10

Para: Yoise AD Shipping; 'Camille AD Shipping'; aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br
Cc: gatealemoa@hiperconterminais.com.br; transporte@hiperconterminais.com.br;

pamellamoura@hiperconterminais.com.br; salesl0@adshipping.com.br; Daniela Mare Martins;

operacional7@adshipping.com.br; operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br; 'pagamento'; Carolina Alves
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Parisio

Assunto: RES: CANCELAMENTO DE EXPORTAGAO - DEVOLUGAO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 -

TOHMASS - BOOKING 62982047 [ thread::2v3ujérvA3KcfQ8TWGQdalo:: |

Bom dia @Y oise AD Shipping

Sim! Se possivel no mesmo navio ja enviado!

S6 nao entendi sobre o Booking ter sido cancelado se ontem mesmo recebemos atualizagoes sobre este Booking!

Gabriela Marques | Comércio Exterior
Av. Doutora Ruth Cardoso 8501, 12° andar, Pinheiros
(entrada Rua Ofélia s/n — Eldorado Business Tower)
05425-070, Sao Paulo - SP, Brasil

Tel. +55 11 3039.9274

| Cenfianga
Camil
a I | Responsabilidade

Proximidade

@& wisy G vawrio Seleto mabel.

De: Yoise AD Shipping <operacional3@adshipping.com.br>

Enviada em: sexta-feira, 22 de novembro de 2024 07:50

Para: Gabriela Lopes Marques <gabriela.marques@camil.com.br>; ‘Camille AD Shipping'
<operacional4@adshipping.com.br>; aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br
Cc: gatealemoa@hiperconterminais.com.br; transporte@hiperconterminais.com.br;

pamellamoura@hiperconterminais.com.br; salesl0@adshipping.com.br; Daniela Mare Martins

<daniela.martins@camil.com.br>; operacional7@adshipping.com.br; operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br;

'pagamento’ <pagamento@adshipping.com.br>; Carolina Alves Parisio <carolina.parisio@camil.com.br>

Assunto: RES: CANCELAMENTO DE EXPORTACAO - DEVOLUGAO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 -

TOHMASS - BOOKING 62982047 [ thread::2v3uj6rvA3KcfQ8TWGQdalo:: ]

Atencdo: Este ¢ um e-mail externo a sua organizag¢ao. Nao clique em nenhum link ou abra algum anexo a

menos que conhega o remetente e saiba que o conteudo € seguro.

Bom dia Gabiriela,

Armador cancelou o booking devido a devolugdo das unidades.
Devemos seguir com a solicitacdo de um novo?

Atenciosamente / Kind Regards / Saludos Cordiales.

SHIPPING

e et Coordenadora Operacional de Exportacéo

AD YOISE FELMANN

PHOME: 55 51 3902 4008 - R.: 204
% MORBILE: 55 51 99642 0653
E-MAIL: OPERACIONALI@ADSHIPPING.COM.BR

MEMBER O e
=== 11 www.adshipping.com.br

WA D 1SN 2 T

" 5 2 Pré
'@‘j.',f Exportacdo

Destaque na categori
de Suporte & Exporta
reconhecimento a lidi
segmento no estado.

Awanrded in the Export Supp
Categary, Rocagaized m aur

leadership in tha sogement



Esta mensagem pode conter informagdes confidenciais e/ou privilegiadas. Se vocé ndo for o destinatario ou a pessoa autorizada a receber esta mensagem, ndo
pode usar, copiar ou divulgar as informag&es nela contidas ou tomar qualquer agdo baseada nessas informagdes. Se vocé recebeu esta mensagem por engano,
por favor, avise imediatamente o remetente, respondendo o e-mail e em seguida apague-o. Agradecemos sua cooperagao.

This message may contain confidential and/or privileged information. If you are not the addressee or authorized to receive this for the addressee, you must not
use, copy, disclose or take any action based on this message or any information herein. If you have received this message in error, please advise the sender
immediately by reply e-mail and delete this message. Thank you for your cooperation.

De: Yoise AD Shipping [mailto:operacional3@adshipping.com.br]

Enviada em: quinta-feira, 21 de novembro de 2024 14:30

Para: 'Gabriela Lopes Marques'; 'Camille AD Shipping'; 'aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br'

Cc: 'gatealemoa@hiperconterminais.com.br’; 'transporte@hiperconterminais.com.br’;
'pamellamoura@hiperconterminais.com.br'; 'sales10@adshipping.com.br'; '‘Daniela Mare Martins';
'operacional7@adshipping.com.br'; 'operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br'; ‘pagamento’; 'Carolina Alves
Parisio'

Assunto: RES: CANCELAMENTO DE EXPORTACAO - DEVOLUGCAO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 -
TOHMASS - BOOKING 62982047 [ thread::2v3uj6rvA3KcfQ8TWGQdalo:: ]

Ola Gabriela,

O free time na origem nao é aplicado em casos de devolucao, como ja é de conhecimento.
Iremos abrir um dispute considerando a observacao de que houve atraso por parte da Hapag.

Please note due National Holiday our office will be closed on November 20th (Wednesday) and resume to work on
November 21st (Thursday).

Atenciosamente / Kind Regards / Saludos Cordiales.

G AD YOISE FELMANN | o 28rs

E_!:!_l __P_I.‘P_‘!Hh,"l_ E Coordenadora Operacional de Exportacéo Destagque na categori

de Suporte & Exporta

PHONE: 5551 3902 4008 - R.: 204 reconhecimento a lidi

% MOBILE: 55 51 99642 0653 segmento no estado.

= E-MAIL: OPERACIOMALI@ADSHIPPING.COM.BR Awnrded in the Export Sups

WCA™ = : ey e s o
WA 13S0 T = M www.adshipping.com.br leadership in the sgment

Esta mensagem pode conter informagdes confidenciais e/ou privilegiadas. Se vocé ndo for o destinatario ou a pessoa autorizada a receber esta mensagem, ndo
pode usar, copiar ou divulgar as informag&es nela contidas ou tomar qualquer agdo baseada nessas informagdes. Se vocé recebeu esta mensagem por engano,
por favor, avise imediatamente o remetente, respondendo o e-mail e em seguida apague-o. Agradecemos sua cooperagdo.

This message may contain confidential and/or privileged information. If you are not the addressee or authorized to receive this for the addressee, you must not
use, copy, disclose or take any action based on this message or any information herein. If you have received this message in error, please advise the sender
immediately by reply e-mail and delete this message. Thank you for your cooperation.

De: Gabriela Lopes Marques [mailto:gabriela.marques@camil.com.br]

Enviada em: quinta-feira, 21 de novembro de 2024 14:23

Para: Yoise AD Shipping; 'Camille AD Shipping'; aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br

Cc: gatealemoa@hiperconterminais.com.br; transporte@hiperconterminais.com.br;
pamellamoura@hiperconterminais.com.br; salesl0@adshipping.com.br; Daniela Mare Martins;
operacional7@adshipping.com.br; operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br; 'pagamento'; Carolina Alves
Parisio

Assunto: RES: CANCELAMENTO DE EXPORTACAO - DEVOLUCAO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 -
TOHMASS - BOOKING 62982047 [ thread::2v3uj6rvA3KcfQ8TWGQdalo:: ]




Boa tarde Yoise,

As unidades s6 ndo foram devolvidas no mesmo dia por conta do armador querer fazer a vistoria e ter agendado a
vistoria para 18/11.

Néo estamos de acordo com a cobrancga de detetion pois foi contratado 10 dias de FT.

Gabriela Marques | Comércio Exterior
Av. Doutora Ruth Cardoso 8501, 12° andar, Pinheiros
(entrada Rua Ofélia s/n — Eldorado Business Tower)
05425-070, Sao Paulo - SP, Brasil

Tel. +55 11 3039.9274

| Confianca
Camil
a I | Responsabilidade

Proximidade

@ |unido) h{,;@ NAMCRADD __Sdet; mabel.

De: Yoise AD Shipping <operacional3@adshipping.com.br>

Enviada em: quinta-feira, 21 de novembro de 2024 14:20

Para: Gabriela Lopes Marques <gabriela.marques@camil.com.br>; ‘Camille AD Shipping'
<operacional4@adshipping.com.br>; aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br

Cc: gatealemoa@hiperconterminais.com.br; transporte@hiperconterminais.com.br;
pamellamoura@hiperconterminais.com.br; salesl0@adshipping.com.br; Daniela Mare Martins
<daniela.martins@camil.com.br>; operacional7@adshipping.com.br; operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br;
'‘pagamento’ <pagamento@adshipping.com.br>; Carolina Alves Parisio <carolina.parisio@camil.com.br>

Assunto: RES: CANCELAMENTO DE EXPORTACAO - DEVOLUCAO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 -
TOHMASS - BOOKING 62982047 [ thread::2v3uj6rvA3KcfQ8TWGQdalo:: ]

Atengao: Este ¢ um e-mail externo a sua organizacao. Nao clique em nenhum link ou abra algum anexo a
menos que conheca o remetente e saiba que o contetido € seguro.

Boa tarde Gabiriela,

Quando ocorre a devolucdo de unidades o free time é desconsiderado, pois o cliente manteve as unidades retidas
por um periodo determinado e optou por cancelar aquela operacao.

Please note due National Holiday our office will be closed on November 20th (Wednesday) and resume to work on
November 21st (Thursday).

Atenciosamente / Kind Regards / Saludos Cordiales.

AD YOISE FELMANN QE ?;..,2";;‘;,

E.,l_:l__‘l, _,P_,.‘P_‘!Ht,l_ ,,G” Coordenadora Operacional de Exportacao Ba‘staque na categori

de Suporte a Exporta:

PHONE: 55 51 3902 4008 - R.: 204 reconhecimento a lidi

% MOBILE: 55 51 99642 0653 segmento no estado.

= E-MAIL: OPERACIONALIGADSHIPPING. COM.BR Awarded in the Export Supp

KE:A {5"';' é!' (:-lllz--:?'_:-':. h'a,u-mr:ui:-:d n rl: it
WAL 133012 —_—— 1 www.adshipping.com.br leaclership in the segment



Esta mensagem pode conter informagdes confidenciais e/ou privilegiadas. Se vocé ndo for o destinatario ou a pessoa autorizada a receber esta mensagem, ndo
pode usar, copiar ou divulgar as informag&es nela contidas ou tomar qualquer agdo baseada nessas informagdes. Se vocé recebeu esta mensagem por engano,
por favor, avise imediatamente o remetente, respondendo o e-mail e em seguida apague-o. Agradecemos sua cooperagao.

This message may contain confidential and/or privileged information. If you are not the addressee or authorized to receive this for the addressee, you must not
use, copy, disclose or take any action based on this message or any information herein. If you have received this message in error, please advise the sender
immediately by reply e-mail and delete this message. Thank you for your cooperation.

De: Gabriela Lopes Marques [mailto:gabriela.marques@camil.com.br]

Enviada em: quinta-feira, 21 de novembro de 2024 14:14

Para: Camille AD Shipping; aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br

Cc: operacional3@adshipping.com.br; gatealemoa@hiperconterminais.com.br;
transporte@hiperconterminais.com.br; pamellamoura@hiperconterminais.com.br; salesl0@adshipping.com.br;
Daniela Mare Martins; operacional7@adshipping.com.br; operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br;
'‘pagamento’; Carolina Alves Parisio

Assunto: RES: CANCELAMENTO DE EXPORTACAO - DEVOLUCAO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 -
TOHMASS - BOOKING 62982047 [ thread::2v3uj6rvA3KcfQ8TWGQdalo:: ]

Boa tarde Camille,

Nao entendi sobre a cobranga de detetion, sendo que temos 10 dias livres contratados € devolvemos os containers
justamente para ndo haver cobrangas de detetion.

RESERVA DE PRACA/BOOKING CONFIRMATION N°® 62982047

ExponadorShipper CAMIL ALIMENTOS 5.A RelerbnciaR eleronce 401072034
Referbncia ADSIADS Reference ADME T4 3666 Incotarm GFR
imporeadoriConsigneg TO BE NOMINATE Tipo FreiedFraight type PREPAID
Armador/Carrier HAPAG-LLOWD BRASL Inland

Havio/ossol CAPE KORTIA Wiagem Fla45R
ETD o 024 ETA O 202
Local do origem/ Place of Receipt in s Apeox. 34 Dinds)
Poro Origem/Ovigin Port BANTOS [BRSST) FT Origem/Origin 10 Duanin)
Porio Destino/Destination Port RAGOY A, JAPAN [JPNGO) FT. DestinaDestination 5 Dhais)
TransbeordodTrans i pment MINGBO, ZHEJANG, CHINA (CHNGE)

Desting FinalFinal destination OBSE FT Destina/Destination

Gabriela Marques | Comércio Exterior
Av. Doutora Ruth Cardoso 8501, 12° andar, Pinheiros
(entrada Rua Ofélia s/n — Eldorado Business Tower)
05425-070, Sao Paulo - SP, Brasil

Tel. +55 11 3039.9274

| Cenfianga
Camil
a I | Responsabilidade

Proximidade

@D wnisy E= navwro Seleto mabel.

De: Camille AD Shipping <operacional4@adshipping.com.br>

Enviada em: quinta-feira, 21 de novembro de 2024 14:08

Para: aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br; Gabriela Lopes Marques <gabriela.marques@camil.com.br>
Cc: operacional3@adshipping.com.br; gatealemoa@hiperconterminais.com.br;
transporte@hiperconterminais.com.br; pamellamoura@hiperconterminais.com.br; sales10@adshipping.com.br;
Daniela Mare Martins <daniela.martins@camil.com.br>; operacional7 @adshipping.com.br;
operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br; 'pagamento’ <pagamento@adshipping.com.br>; Carolina Alves
Parisio <carolina.parisio@camil.com.br>
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Assunto: RES: CANCELAMENTO DE EXPORTAGAO - DEVOLUGAO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 -
TOHMASS - BOOKING 62982047 [ thread::2v3ujérvA3KcfQ8TWGQdalo:: |

Atengao: Este ¢ um e-mail externo a sua organizacao. Nao clique em nenhum link ou abra algum anexo a
menos que conheca o remetente e saiba que o contetido € seguro.

Boa tarde a todos,
Gentileza notar invoice referente aos custos de detention + devolu¢do do container.
Permanecemos a disposicao!

Atenciosamente, Best Regards, Saludos Cordiales

"‘\
AD CAMILLE JAEGER w: éﬁa’;ﬁ

SHI P PING =
S AT ¥ EEL P REE R estaquena catagnrr
PHOME: 55 51 3902 4008 - R.: 201 de Suporte a Exporta
E-MAIL: OPERACIONALABADSHIPPING.COM.ER reconhecimento a lidi

eq mento no estado.

AT HARER EBE
& Awarded in the Export Suppe
www.addshipping.com.br Categary, Recogrized in aur

e e leadership in the segrmant

X
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Esta mensagem pode conter informagdes confidenciais e/ou privilegiadas. Se vocé ndo for o destinatario ou a pessoa autorizada a receber esta mensagem, n3o
pode usar, copiar ou divulgar as informagdes nela contidas ou tomar qualquer agdo baseada nessas informagdes. Se vocé recebeu esta mensagem por engano,
por favor, avise imediatamente o remetente, respondendo o e-mail e em seguida apague-o. Agradecemos sua cooperagdo.

This message may contain confidential and/or privileged information. If you are not the addressee or authorized to receive this for the addressee, you must not
use, copy, disclose or take any action based on this message or any information herein. If you have received this message in error, please advise the sender
immediately by reply e-mail and delete this message. Thank you for your cooperation.

De: aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br [mailto:aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br]
Enviada em: segunda-feira, 18 de novembro de 2024 14:20

Para: Gabriela Lopes Marques

Cc: Controle Hapag; luis.pereira@seabox.com.br; 'Seabox'; LOGISTIC SANTOS; operacional3@adshipping.com.br;
HAPAG.LECHMAN ; Lechman Depot; gatealemoa@hiperconterminais.com.br;
transporte@hiperconterminais.com.br; pamellamoura@hiperconterminais.com.br; sales10@adshipping.com.br;
Daniela Mare Martins; operacional7@adshipping.com.br; operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br
Assunto: CANCELAMENTO DE EXPORTACAO - DEVOLUCAO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 -
TOHMASS - BOOKING 62982047 [ thread::2v3uj6rvA3KcfQ8TWGQdalo:: ]

Atencao: Este ¢ um e-mail externo a sua organizagao. Nao clique em nenhum link ou abra algum anexo a menos que
conhega o remetente e saiba que o conteudo é seguro.

Boa tarde a todos

(@gabriela.marques@camil.com.br

Unidades devolvidas, conforme intercambio em anexo!

At.te
11



2 Aparecida Dias Alcantara
BN ASSISTENTE CONTROLE JUNIOR

@ aparecidaalcantara@@hiperconterminais. com.br

'E' (13) 3228-4100 Ramal: 3884

EMPRESA CERTIFICADA
1500 90012015

Em 18-11-2024 11:05, aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br escreveu:

Ola Gabriela
Uma ja foi, falta a outra.

At.te

2 Aparecida Dias Alcantara
BB ASSISTENTE CONTROLE JUNIOR

@ aparecidaalcantara@@hipercontermingis. com.br

4% (13) 3228-4100 Ramal: 3884

EMPRESA CEARTIFICADA
150 9001:2015

Em 18-11-2024 11:00, Gabriela Lopes Marques escreveu:

Bom dia!

As unidades ja foram devolvidas?

Gabriela Marques | Comércio Exterior
Av. Doutora Ruth Cardoso 8501, 12° andar, Pinheiros
(entrada Rua Ofélia s/n — Eldorado Business Tower)
05425-070, Séo Paulo - SP, Brasil

Tel. +55 11 3039.9274

| Confianca
Camil
a I | Responsabilidade

Proximidade

@ (nidoy -.@ NAMEZRADO M mabef.
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De: Controle Hapag <controle.hapag@lechman.com.br>

Enviada em: sdbado, 16 de novembro de 2024 09:58

Para: aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br; Gabriela Lopes Marques <gabriela.marques@camil.com.br>;
luis.pereira@seabox.com.br; 'Seabox' <seabox@seabox.com.br>

Cc: LOGISTIC SANTOS <logistic.santos@hlag.com>; operacional3@adshipping.com.br; HAPAG.LECHMAN
<hapag.lechman@lechman.com.br>; Lechman Depot <lechmandepot@lechman.com.br>;
gatealemoa@hiperconterminais.com.br; transporte@hiperconterminais.com.br;
pamellamoura@hiperconterminais.com.br; salesl0@adshipping.com.br; Daniela Mare Martins
<daniela.martins@camil.com.br>; operacional7@adshipping.com.br; operacoesalemoa@ hiperconterminais.com.br
Assunto: RES: CANCELAMENTO DE EXPORTACAO - DEVOLUCAO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 -
TOHMASS - BOOKING 62982047 [ thread::2v3uj6rvA3KcfQ8TWGQdalo:: ]

Geralmente, vocé ndo recebe emails de controle.hapag@lechman.com.br. Saiba por que isso é importante

Atencgdo: Este ¢ um e-mail externo a sua organizag¢do. Nao clique em nenhum link ou abra algum anexo a menos que
conhega o remetente e saiba que o conteudo é seguro.

Bom dia a todos !

Adicionando @luis.pereira@seabox.com.br @'Seabox' @'Seabox'

Gentileza notar que se tratando de cancelamento de exportagdo, se faz necessario o preenchimento do memorando em
anexo, caso o lacre tenha sido utilizado / extraviado.

Peco instruir vosso motorista em adentrar o terminal com os seguintes docs impressos; Minuta da transportadora,
Agendamento Lechman, Memorando (em anexo) preenchido e o lacre entregue a v.sa.

Obs: Cancelamentos de exportacio deverao ser agendados dentro do horario comercial das 08:00 as 16:00h

Sds,

LEONARDO MATOS

Assistente de Controle
13



Horario de expediente:

Sequnda a sexta: 8h as 17:00h

Sabado: 8h as 12:00h

leonardo.matos@lechman.com.br

Rod. Conego Doménico Rangoni, 5525,Km 07

Guaruja — SP

FONE: 13 3347-9402 — Opgdo 1

Departamentos:

Controle : lechmandepot(@lechman.com.br

Avaria/ reparo: lechmanreparo@lechman.com.br

NF/ ND: faturamento(@lechman.com.br

No show: noshow(@lechman.com.br

Lechman

De: aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br <aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br>
Enviada em: sabado, 16 de novembro de 2024 09:11

Para: Gabriela Lopes Marques <gabriela.marques@camil.com.br>

Cc: LOGISTIC SANTOS <logistic.santos@hlag.com>; operacional3@adshipping.com.br; Controle Hapag
<controle.hapag@Ilechman.com.br>; HAPAG.LECHMAN <hapag.lechman@lechman.com.br>; Lechman Depot
<lechmandepot@lechman.com.br>; gatealemoa@hiperconterminais.com.br;
transporte@hiperconterminais.com.br; pamellamoura@hiperconterminais.com.br; sales10@adshipping.com.br;
Daniela Mare Martins <daniela.martins@camil.com.br>; operacional7 @adshipping.com.br;
operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br

Assunto: CANCELAMENTO DE EXPORTACAO - DEVOLUCAO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 -
TOHMASS - BOOKING 62982047 [ thread::2v3uj6rvA3KcfQ8TWGQdalo:: ]

Bom dia a todos

14



(@gabriela.marques@camil.com.br

Gentileza notar que as unidades estdo agendadas para ser devolvidas no dia 18/11/2024,
devido que necessita de agendamento e vistoria.

Certos de vossa compreensao!

At.te
p 2 Aparecida Dias Alcantara
‘ ASSISTENTE CONTROLE JUNIOR
@ aparecidaalcantara@@hiperconterminais com.br
i’ (13) 3228-4100 Ramal: 3884
EMPRESA CERTIFICADA
150 90012015

Em 14-11-2024 17:21, Gabriela Lopes Marques escreveu:

Time Hipercon,
Seguir com a devolugdo dos containers hoje de imediato!!!

@aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br / @pamellamoura@hiperconterminais.com.br /
(@gatealemoa@hiperconterminais.com.br / @transporte@hiperconterminais.com.br

Gabriela Marques | Comércio Exterior
Av. Doutora Ruth Cardoso 8501, 12° andar, Pinheiros
(entrada Rua Ofélia s/n — Eldorado Business Tower)
05425-070, Sao Paulo - SP, Brasil

Tel. +55 11 3039.9274

| Cenfianga
Camil
a I | Responsabilidade

Proximidade

@ unido) H./‘_;,@ NAMERADD M mabe].

De: LOGISTIC SANTOS <logistic.santos@hlag.com>

Enviada em: quinta-feira, 14 de novembro de 2024 17:19

Para: operacional3@adshipping.com.br; controle.hapag@lechman.com.br; hapag.lechman@Ilechman.com.br;
lechmandepot@Ilechman.com.br

Cc: gatealemoa@hiperconterminais.com.br; sales10@adshipping.com.br; Gabriela Lopes Marques
<gabriela.marques@camil.com.br>; operacional3@adshipping.com.br; transporte@hiperconterminais.com.br;

15



Daniela Mare Martins <daniela.martins@camil.com.br>; operacional7@adshipping.com.br;
operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br; aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br; LOGISTIC SANTOS
<logistic.santos@hlag.com>

Assunto: RE: CANCELAMENTO DE EXPORTACAO - DEVOLUCAO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 -
TOHMASS - BOOKING 62982047 [ thread::2v3uj6rvA3KcfQ8TWGQdalo:: ]

Ateng@o: Este é um e-mail externo a sua organizagdo. Nao clique em nenhum link ou abra algum anexo a menos que
conhega o remetente e saiba que o conteudo é seguro.

Boa tarde,

Autorizado a devolugao no terminal Lechman Guaruja

Lechman,

Autorizado o recebimento dos cntrs provenientes de canc. Exportagao.

CNTRs: FANU3079812 UACU5465965

BKG: 62982047

At.te,

Mateus Borges

Hapag-Lloyd Brasil

Equipment Coordinator

Contact Center : (11) 4505 1740 ( Equipment —opgéo 6 )
E-mail: logistic.santos@hlag.com

Web: www.hapag-lloyd.com

&€& Hapag-Lioyd

16



From: Hapag-Lloyd Customer Service Brazil <brazil@service.hlag.com>

Sent: quinta-feira, 14 de novembro de 2024 16:45

To: operacional3@adshipping.com.br

Cc: gatealemoa@hiperconterminais.com.br; sales10@adshipping.com.br; gabriela.marques@camil.com.br;
operacional3@adshipping.com.br; transporte@hiperconterminais.com.br; daniela.martins@camil.com.br;
operacional7@adshipping.com.br; operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br;
aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br; LOGISTIC SANTOS <logistic.santos@hlag.com>

Subject: RE: CANCELAMENTO DE EXPORTACAO - DEVOLUCAO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 -
TOHMASS - BOOKING 62982047 [ thread::2v3uj6rvA3KcfQ8TWGQdalo:: ]

Case number: 90308492
Ola boa tarde

Espero que esteja bem!

Gostariamos de informar que nossa equipe de logistica em cépia ira notificar o terminal para devolugdo do contéiner
relacionado ao cancelamento de exportagdo.

Unidade: FANU307981-2 // UACU546596-5

E fundamental que o equipamento seja devolvido junto com o lacre de exportacio liberado, OKOK/LIMPO. Caso
contrario, o Terminal podera cobrar diretamente do cliente quaisquer despesas relacionadas a reparos e/ou limpeza.

As taxas para a devolugdo da(s) unidade(s) estdo detalhadas em nossas tabelas disponiveis no site:

— CONTAINER DEVOLUTION FEE: Atualmente, 467 BRL por contéiner. Link: https://www.hapag-
lloyd.com/pt/online-business/quotation/tariffs/local-charges-service-fees.html

— BOOKING CANCELATION FEE: De acordo com a data do evento e tipo de reserva.

— DETENTION: Referente a todo o periodo em que o contéiner permaneceu sob posse do exportador.

Em caso de devolucao, o free-time nao sera aplicado, ou seja, o Detention sera calculado desde o dia da retirada até a
data da devolu¢ao da unidade
Link: https://www.hapag-lloyd.com/en/online-business/quotation/detention-demurrage.html#anchor ota33f14

Salientamos que todas as faturas serdao geradas apods a devolugao da unidade. Elas serdo emitidas contra o solicitante
da reserva e enviadas para os enderegos de e-mails cadastrados em nosso sistema.

Importante observar que, caso o solicitante da reserva seja uma empresa estrangeira, solicitamos a gentileza de
confirmar o responsavel brasileiro pelo pagamento das despesas mencionadas no Brasil.

4+ Reforgamos também que, apos a confirmagdo da devolugdo da(s) unidade(s), a reserva sera cancelada
automaticamente. Caso tenha interesse em manté-la ativa, solicitamos que nos informe antecipadamente, pois, apos o
cancelamento, ndo conseguiremos reativa-la.

Estamos a disposi¢do para esclarecer quaisquer davidas ou fornecer suporte adicional.

Por favor, caso tenha mais alguma divida ou necessite de mais informagdes peco para entrar em contato via telefone
digitando o numero do CASE mais #.
tks,
b.rgds,
Marco Aurélio Aurungo
Hapag-Lloyd Brazil
Customer Service - Coordinator
Tel: (11) 4505 1740.
17



e-mail: brazil@service.hlag.com
web: www.hapag-lloyd.com

--------------- Original Message ---------------

From: LOGISTIC SANTOS [logistic.santos@hlag.com]

Sent: 14/11/2024 16:31

To: operacional3@adshipping.com.br; brazil@service.hlag.com

Cec: sales10@adshipping.com.br; daniela.martins(@camil.com.br; transporte@hiperconterminais.com.br;
operacoesalemoa(@hiperconterminais.com.br; gatealemoa@hiperconterminais.com.br;
aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br; gabriela.marques@camil.com.br; operacional7@adshipping.com.br
Subject: RE: CANCELAMENTO DE EXPORTACAO - DEVOLUCAO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA
4010/2024 - TOHMASS - BOOKING 62982047

The body of the email is too long and has been truncated to fit the field. The entire content has been saved as
an attachment.

@Hapag-Lloyd Customer Service Brazil, boa tarde!

Favor notar cancelamento exportagao.

62982047

Best Regards,

Derek Matos

Av. Ana Costa, 433 — Bloco B — 14° Andar - Gonzaga

Santos / Sao Paulo , Brazil
Contact Center : (11) 4505 1740

E-mail: logistic.santos@hlag.com

Web: www.hapag-lloyd.com

18



&€ Hapag-Lioyd

From: Yoise AD Shipping <operacional3@adshipping.com.br>
Sent: Thursday, November 14, 2024 4:25 PM
To: LOGISTIC SANTOS <logistic.santos@hlag.com>

Cc: 'Carlos AD Shipping' <sales10@adshipping.com.br>; '‘Daniela Mare Martins' <daniela.martins@camil.com.br>;

'transporte’ <transporte@hiperconterminais.com.br>; '‘Operacoesalemoa’

<Operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br>; 'Gatealemoa' <gatealemoa@hiperconterminais.com.br>;

aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br; 'Gabriela Lopes Marques' <gabriela.margues@camil.com.br>;

VITOR <OPERACIONAL7 @ADSHIPPING.COM.BR>

Subject: RES: CANCELAMENTO DE EXPORTAGAO - DEVOLUGAO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 -

TOHMASS - BOOKING 62982047

Logistic Santos,

Favor enviar a autorizagao para devolugao das unidades urgente. Qual o motivo da demora?

Please note due National Holiday our office will be closed on November 15th (Friday) and resume to work on

November 18th (Monday).

Atenciosamente / Kind Regards / Saludos Cordiales.

QEIPPING

YOISE FELMANN

Coordenadora Gp.ﬁ:mq.:f}n.‘:! de F_xp-r:-rt-a_':c_.;;m

FHOME: 55 51 3902 4008 - R.: 204
% MOBILE: 55 51 99642 0653
= E-MAIL: OFERACIONALI@ADSHIPFING.COM.BR
—_—
ﬁﬁﬁ #@ N ; '|r".|'|"'|""-|_'l"|-'" com.br

TN (-]
& .’ﬂ 5 2 Préi
V;‘j.',f Exportagio
Destaque na categori
de Suporte & Exporta
reconhecimento a lidi
segmento no estado.

Awarded in the Export Supp

Categry, Recagaized m aur

leadership in the so

Esta mensagem pode conter informagdes confidenciais e/ou privilegiadas. Se vocé ndo for o destinatario ou a pessoa autorizada a receber esta mensagem, ndo
pode usar, copiar ou divulgar as informag&es nela contidas ou tomar qualquer agdo baseada nessas informagdes. Se vocé recebeu esta mensagem por engano,

por favor, avise imediatamente o remetente, respondendo o e-mail e em seguida apague-o. Agradecemos sua cooperacgdo.

This message may contain confidential and/or privileged information. If you are not the addressee or authorized to receive this for the addressee, you must not
use, copy, disclose or take any action based on this message or any information herein. If you have received this message in error, please advise the sender

immediately by reply e-mail and delete this message. Thank you for your cooperation.
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De: Gabriela Lopes Marques [mailto:gabriela.marques@camil.com.br]

Enviada em: quinta-feira, 14 de novembro de 2024 16:20

Para: LOGISTIC SANTOS; aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br; YOISE

Cc: Carlos AD Shipping; Daniela Mare Martins; 'transporte'; Operacoesalemoa; Gatealemoa

Assunto: RES: CANCELAMENTO DE EXPORTACAO - DEVOLUGCAO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 -
TOHMASS - BOOKING 62982047

@Y OISE precisamos de ajuda com estas devolugdes!

@LOGISTIC SANTOS precisamos devolver os equipamentos hoje!

Gabriela Marques | Comércio Exterior
Av. Doutora Ruth Cardoso 8501, 12° andar, Pinheiros
(entrada Rua Ofélia s/n — Eldorado Business Tower)
05425-070, Sao Paulo - SP, Brasil

Tel. +55 11 3039.9274

| Cenfianga
Camil
a I | Responsabilidade

Proximidade

@ lunido) P NAMERADO M mabe].

De: LOGISTIC SANTOS <logistic.santos@hlag.com>

Enviada em: quinta-feira, 14 de novembro de 2024 13:22

Para: Gabriela Lopes Marques <gabriela.marqgues@camil.com.br>; aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br
Cc: YOISE <operacional3@adshipping.com.br>; Carlos AD Shipping <sales10@adshipping.com.br>; Daniela Mare
Martins <daniela.martins@camil.com.br>; 'transporte' <transporte@hiperconterminais.com.br>; Operacoesalemoa
<Operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br>; Gatealemoa <gatealemoa@hiperconterminais.com.br>

Assunto: RE: CANCELAMENTO DE EXPORTACAO - DEVOLUCAO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 -
TOHMASS - BOOKING 62982047

Ateng@o: Este é um e-mail externo a sua organizagdo. Nao clique em nenhum link ou abra algum anexo a menos que
conhega o remetente e saiba que o conteudo é seguro.

Boa tarde,

Seguimos verificando as suas pendéncias para que possamos indicar o local.
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Lamento o atraso no retorno, mas o cenario que estamos enfrentando ndo nos auxilia.

Qualquer novidade, Ihe retorno de imediato.

At.te,

Mateus Borges

Hapag-Lloyd Brasil

Equipment Coordinator

Contact Center : (11) 4505 1740 ( Equipment —opgdo 6)
E-mail: logistic.santos@hlag.com

Web: www.hapag-lloyd.com

&€& Hapag-Lioyd

From: Gabriela Lopes Marques <gabriela.marques@camil.com.br>

Sent: quinta-feira, 14 de novembro de 2024 13:14

To: aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br; LOGISTIC SANTOS <logistic.santos@hlag.com>

Cc: YOISE <operacional3@adshipping.com.br>; Carlos AD Shipping <sales10@adshipping.com.br>; Daniela Mare
Martins <daniela.martins@camil.com.br>; 'transporte' <transporte@hiperconterminais.com.br>; Operacoesalemoa
<Operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br>; Gatealemoa <gatealemoa@hiperconterminais.com.br>

Subject: RES: CANCELAMENTO DE EXPORTACAO - DEVOLUCAO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 -
TOHMASS - BOOKING 62982047

Boa tarde @LOGISTIC SANTOS

Por favor precisamos do terminal designado para devolver estes containers ainda hoje!

Gabriela Marques | Comércio Exterior
Av. Doutora Ruth Cardoso 8501, 12° andar, Pinheiros
(entrada Rua Ofélia s/n — Eldorado Business Tower)
05425-070, Sao Paulo - SP, Brasil

Tel. +55 11 3039.9274
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| Cenfianga
Camil
a I | Responsabilidade

Proximidade

@ \unidg) H.fg_"'_".i":’ NAMERADO Seleto mabel.

De: aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br <aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br>

Enviada em: quinta-feira, 14 de novembro de 2024 11:58

Para: LOGISTIC SANTOS <logistic.santos@hlag.com>

Cc: YOISE <operacional3@adshipping.com.br>; Carlos AD Shipping <sales10@adshipping.com.br>; Daniela Mare
Martins <daniela.martins@camil.com.br>; Gabriela Lopes Marques <gabriela.marques@camil.com.br>; 'transporte
<transporte@hiperconterminais.com.br>; Operacoesalemoa <Operacoesalemoa@hiperconterminais.com.br>;
Gatealemoa <gatealemoa@hiperconterminais.com.br>

Assunto: CANCELAMENTO DE EXPORTACAO - DEVOLUCAO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 -
TOHMASS - BOOKING 62982047

Atengao: Este é um e-mail externo a sua organizagdo. Nao clique em nenhum link ou abra algum anexo a menos que
conheca o remetente e saiba que o contetido é seguro.

Bom dia a todos

@logistic.santos(@hlag.com

Gentileza informar se ja temos o depot designado para devolugdo das unidades por favor?

FANU307981-2
UACU546596-5

At.te

& Aparecida Dias Alcantara
BE ASSISTENTE CONTROLE JUNIOR

@ aparecidaalcantara@@hipercontermingis. com.br

4% (13) 3228-4100 Ramal: 3884

EMPRESA CERTIFICADA
150 90012015

Em 13-11-2024 17:10, aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br escreveu:

@logistic.santos@hlag.com
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Boa tarde
Segue unidades abaixo!

FANU307981-2
UACU546596-5

At.te

2 Aparecida Dias Alcantara
B8 ASSISTENTE CONTROLE JUNIOR

@ aparecidaalcantara@@hiperconterminais com.br

i’ (13) 3228-4100 Ramal: 3884

EMPRESA CERTIFICADA
150 90012015

Em 13-11-2024 16:06, LOGISTIC SANTOS escreveu:

Boa tarde,

Gentileza listar unidades que pretendem devolver

At.te,

Mateus Borges

Hapag-Lloyd Brasil

Equipment Coordinator

Contact Center : (11) 4505 1740 ( Equipment —opgdo 6 )
E-mail: logistic.santos@hlag.com

Web: www.hapag-lloyd.com

&€& Hapag-Lioyd

From: aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br <aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br>

Sent: quarta-feira, 13 de novembro de 2024 15:18

To: LOGISTIC SANTOS <logistic.santos@hlag.com>; Controle Hapag <controle.hapag@Ilechman.com.br>; Hapag
lechman <hapag.lechman@lechman.com.br>
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Cc: YOISE <operacional3@adshipping.com.br>; Carlos AD Shipping <sales10@adshipping.com.br>; Daniela Mare
Martins <daniela.martins@camil.com.br>; Gabriela Lopes Marques <gabriela.marques@camil.com.br>; 'transporte'
<transporte@hiperconterminais.com.br>

Subject: CANCELAMENTO DE EXPORTACAO - DEVOLUGCAO DOS CONTAINERS VAZIOS - FATURA 4010/2024 -
TOHMASS - BOOKING 62982047

Ola
Hapag
Boa tarde

Por questdes operacionais, o exportador necessita devolver as unidade, gentileza informar
taxas e procedimentos para seguirmos de acordo.

At.te

2 Aparecida Dias Alcantara
B8 ASSISTENTE CONTROLE JUNIOR

@ aparecidaalcantara@@hiperconterminais com.br

i’ (13) 3228-4100 Ramal: 3884

EMPRESA CERTIFICADA
150 90012015

Em 13-11-2024 14:59, Gabriela Lopes Marques escreveu:

Boa tarde Cida,
Quais seriam os tramites de devolugao?
@YOISE / @Carlos AD Shipping

Por favor informar os tramites de devolugdo dos containers abaixo: (BOOKING 62982047)

TIPO PLACA PLACA
CNTR TARA LACRE CNTR MOTORISTA CAVALO CARRETA CHEGADAS

CAUBY

UACUS46596- 1940 grGor3gers FATURA b 10 GOUVEA DA LJESC10 Ccuasize 13/11/2024

5 4010/2024 07:20 hs
ROCHA

FANU307981- FATURA LUIZ 13/11/2024

5 3680 HLGI138989 0o o, HC40 O 0 ESU6C46 FEISB24 0o~ ¢
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Gabriela Marques | Comércio Exterior
Av. Doutora Ruth Cardoso 8501, 12° andar, Pinheiros
(entrada Rua Ofélia s/n — Eldorado Business Tower)
05425-070, Sao Paulo - SP, Brasil

Tel. +55 11 3039.9274

| Cenfianga
Camil
a I | Responsabilidade

Proximidade

@ \unidg) :-.'i;'@ NAMERADO M mabel.

De: aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br <aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br>

Enviada em: quarta-feira, 13 de novembro de 2024 14:57

Para: Gabriela Lopes Marques <gabriela.marques@camil.com.br>

Cc: YOISE <operacional3@adshipping.com.br>; Daniela Mare Martins <daniela.martins@camil.com.br>; Carlos AD
Shipping <sales10@adshipping.com.br>

Assunto: Re: DEVOLUCAO DOS CONTAINERS - FATURA 4010/2024 - TOHMASS

Prioridade: Alta

Ateng@o: Este é um e-mail externo a sua organizagdo. Nao clique em nenhum link ou abra algum anexo a menos que
conheca o remetente e saiba que o contetido é seguro.

Boa tarde

(@gabriela.marques@camil.com.br

Gentileza informar se os tramites da devolugao ja esta tudo ok para devolugao das unidades?

At.te

& Aparecida Dias Alcantara
B8 ASSISTENTE CONTROLE JUNIOR

@ aparecidaalcantara@@hipercontermingis. com.br

4% (13) 3228-4100 Ramal: 3884

EMPRESA CERTIFICADA
150 90012015
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Em 13-11-2024 14:14, Gabriela Lopes Marques escreveu:

Boa tarde (@aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br

Por favor notar que teremos que devolver os containers abaixo no terminal — por pendencias do cliente estes
containers nao serdo estufados hoje e ndo podemos gerar detetion para este processo

TIPO PLACA PLACA
CNTR  TARA LACRE cNTRMOTORISTA 0\ vALO CARRETA

CAUBY

UACUS46596- 3970 HLG9138913 FATURA HC 40 GOUVEA DA 1JESC10 CUASI26
5 4010/2024
ROCHA
FANU307981- FATURA LUIZ
> 3680 HLG9138989 4010/2024 HC 40 GONZAGA ESU6C46 FEISB24

Retorno assim que possivel com a nova programacao.

Gabriela Marques | Comércio Exterior
Av. Doutora Ruth Cardoso 8501, 12° andar, Pinheiros
(entrada Rua Ofélia s/n — Eldorado Business Tower)
05425-070, Sao Paulo - SP, Brasil

Tel. +55 11 3039.9274

| Confianca
Camil
a I | Responsabilidade

Proximidade

@ wnido) (2= NamoRADO Seleto mabel.

De: aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br <aparecidaalcantara@hiperconterminais.com.br>
Enviada em: quarta-feira, 13 de novembro de 2024 08:54

Para: Gabriela Lopes Marques <gabriela.marques@camil.com.br>

Cc: Carolina Alves Parisio <carolina.parisio@camil.com.br>; Ox Sias D Avila <ox.avila@camil.com.br>;
transporte@hiperconterminais.com.br; felipebarreto@hiperconterminais.com.br; ana.paula@feshi.com.br;
denilson@feshi.com.br; Karina de Araujo Urenha <karina.urenha@camil.com.br>; Andre Freitas da Silva
<andre.silva@camil.com.br>; faturamento.usp <faturamento.usp@camil.com.br>; Jéssica Ribeiro
<jessica.ribeiro@feshi.com.br>; Joao Andre Oliveira Prates <joao.prates@camil.com.br>; estoque.usp
<estoque.usp@camil.com.br>; logistica50 <logistica50@camil.com.br>; Geovanna Mendonca Aranha Coelho
<geovanna.coelho@camil.com.br>; Mateus Augusto Theodoro Rodrigues <mateus.rodrigues@camil.com.br>;
Daniela Mare Martins <daniela.martins@camil.com.br>; Mariana Cristina Sousa Marques
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<mariana.marqgues@camil.com.br>
Assunto: DADOS DRAFT/STATUS ATUALIZADO - LEVANTE OSASCO - FATURA 4010/2024 - TOHMASS

Atencao: Este ¢ um e-mail externo a sua organizag¢ao. Nao clique em nenhum link ou abra algum anexo a menos que
conhega o remetente e saiba que o conteudo é seguro.

Bom dia a todos

@gabriela.marques@camil.com.br

Segue dados para cumprimento do draft e status atualizado, referente programagdo em
questdo!

TIPO PLACA PLACA
CNTR TARA LACRE CNTRMOTORISTA CAVALO CARRETA CHEGADAS

RA CAUBY
UACUS46596- 3970 HLG9138913 FATU HC 40 GOUVEA DA 1JE5C10 CUASI26 13/1172024
5 4010/2024 07:20 hs
ROCHA
FANU307981- FATURA LUIZ 13/11/2024
> 3680 HLG9138989 4010/2024 HC 40 GONZAGA ESU6C46 FEISB24 02:25 hs

At.te

thread::2v3uj6rvA3KcfQ8TWGQdalo::

IMPORTANT: The information transmitted by this email, including any attachments, is intended only for the person or entity to
which it is addressed. This email may contain proprietary, business-confidential, and/or privileged material. If you are not the
intended recipient of this message, be aware that any use, review, retransmission, distribution, reproduction, or any action taken in
reliance upon this message, without a written consent of the sender, is strictly prohibited. If you received this by mistake, please
notify the sender immediately and delete the material from all computers, ensuring there is no contents disclosure to anyone.
Information on personal data processing
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Esta mensagem pode conter informacdes confidenciais e sujeitas a sigilo. A sua utilizagao, copia e divulgacao ndo
autorizadas sdo proibidas. Caso tenha recebido esta mensagem por engano, por favor, informe ao remetente e apague-
a juntamente com seus anexos. | This message may contain confidential and privileged information. Unauthorized use,
disclosure or copying is prohibited. If you are not the intended recipient, please, advise the sender and delete this
message and any attachments.

Esta mensagem pode conter informagdes confidenciais e sujeitas a sigilo. A sua utilizagdo, copia e divulgacao ndo
autorizadas sdo proibidas. Caso tenha recebido esta mensagem por engano, por favor, informe ao remetente e apague-
a juntamente com seus anexos. | This message may contain confidential and privileged information. Unauthorized use,
disclosure or copying is prohibited. If you are not the intended recipient, please, advise the sender and delete this
message and any attachments.

Esta mensagem pode conter informagdes confidenciais e sujeitas a sigilo. A sua utilizagao, copia e
divulgacdo nao autorizadas sdo proibidas. Caso tenha recebido esta mensagem por engano, por favor,
informe ao remetente e apague-a juntamente com seus anexos. | This message may contain confidential and
privileged information. Unauthorized use, disclosure or copying is prohibited. If you are not the intended
recipient, please, advise the sender and delete this message and any attachments.

Esta mensagem pode conter informagdes confidenciais e sujeitas a sigilo. A sua utilizagdo, copia e
divulgacao ndo autorizadas sdao proibidas. Caso tenha recebido esta mensagem por engano, por favor,
informe ao remetente e apague-a juntamente com seus anexos. | This message may contain confidential and
privileged information. Unauthorized use, disclosure or copying is prohibited. If you are not the intended
recipient, please, advise the sender and delete this message and any attachments.

Esta mensagem pode conter informagdes confidenciais e sujeitas a sigilo. A sua utilizagao, copia e
divulgacdo nao autorizadas sdo proibidas. Caso tenha recebido esta mensagem por engano, por favor,
informe ao remetente € apague-a juntamente com seus anexos. | This message may contain confidential and
privileged information. Unauthorized use, disclosure or copying is prohibited. If you are not the intended
recipient, please, advise the sender and delete this message and any attachments.

Esta mensagem pode conter informagdes confidenciais e sujeitas a sigilo. A sua utilizagdo, copia e
divulgacao ndo autorizadas sdo proibidas. Caso tenha recebido esta mensagem por engano, por favor,
informe ao remetente e apague-a juntamente com seus anexos. | This message may contain confidential and
privileged information. Unauthorized use, disclosure or copying is prohibited. If you are not the intended
recipient, please, advise the sender and delete this message and any attachments.

Esta mensagem pode conter informagdes confidenciais e sujeitas a sigilo. A sua utilizacdo, cdpia e divulga¢do ndo
autorizadas sdo proibidas. Caso tenha recebido esta mensagem por engano, por favor, informe ao remetente e
apague-a juntamente com seus anexos. | This message may contain confidential and privileged information.
Unauthorized use, disclosure or copying is prohibited. If you are not the intended recipient, please, advise the
sender and delete this message and any attachments.

Esta mensagem pode conter informagdes confidenciais e sujeitas a sigilo. A sua utilizacdo, cdpia e divulga¢do ndo
autorizadas sdo proibidas. Caso tenha recebido esta mensagem por engano, por favor, informe ao remetente e
apague-a juntamente com seus anexos. | This message may contain confidential and privileged information.
Unauthorized use, disclosure or copying is prohibited. If you are not the intended recipient, please, advise the
sender and delete this message and any attachments.

Esta mensagem pode conter informagdes confidenciais e sujeitas a sigilo. A sua utilizagdo, copia e
divulgacao ndo autorizadas sdo proibidas. Caso tenha recebido esta mensagem por engano, por favor,
informe ao remetente e apague-a juntamente com seus anexos. | This message may contain confidential and
privileged information. Unauthorized use, disclosure or copying is prohibited. If you are not the intended
recipient, please, advise the sender and delete this message and any attachments.
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