Jonathan AD Shipping

De: Hapag-Lloyd Customer Service Brazil <brazil@service.hlag.com>
Enviado em: sexta-feira, 6 de fevereiro de 2026 14:01

Para: operacional3@adshipping.com.br

Cc: draft@adshipping.com.br; sales13@adshipping.com.br
Assunto: RE: AD SHIPPING - SWITCH BL - SINGAPURA [

thread::fGEuld6ICnOKMX24MBoVelo:: ]

Case number: 128250350
Ola Yoise bom dia,
Espero que esteja bem!

Por gentileza notar que € possivel, porem referente ao Switch BL deve ser coordenado diretamente com a
Hapag Singapore para posterior liberagao do BL junto a Hapag Hong Kong

Por favor, caso tenha mais alguma davida ou necessite de mais informagdes peco para entrar em contato via
telefone digitando o numero do CASE mais #.

tks,

b.rgds,

Marco Aurélio Aurungo

Hapag-Lloyd Brazil

Customer Service - Coordinator

Tel: (11) 4505 1740.

e-mail: brazil@service.hlag.com

web: www.hapag-lloyd.com

Acesse ja

'Em.u.msélugé - '
de forma facil da. e~ 1 e é Hapa

--------------- Original Message ---------------

From: Yoise AD Shipping [operacional3@adshipping.com.br]
Sent: 2/6/2026, 11:34 AM

To: brazil@service.hlag.com

Cec: draft@adshipping.com.br; sales13@adshipping.com.br
Subject: AD SHIPPING - SWITCH BL - SINGAPURA

Bom dia Hapag,

Favor informar se em um processo com destino Hong Kong sera possivel realizar switch direto com a
Hapag em Singapura.



Atenciosamente / Kind Regards / Saludos Cordiales.

YOISE FELMANN

Coordenadora Operacional de Exportacéao A D

Export Operations Coordinator 5H| PPIN G
PHOMNE: 55 51 3902 4008
MOBILE: 55 51 99642 0653

E-MAIL: OPERACIONAL3@ADSHIPPING.COM.BR &) 220 WC:{J’
www.adshipping.com.br T -

Esta mensagem pode conter informagdes confidenciais e/ou privilegiadas. Se vocé ndo for o destinatario ou a pessoa autorizada a receber esta mensagem, nao
pode usar, copiar ou divulgar as informagdes nela contidas ou tomar qualquer agdo baseada nessas informagdes. Se vocé recebeu esta mensagem por engano, por
favor, avise imediatamente o remetente, respondendo o e-mail e em seguida apague-o. Agradecemos sua cooperagao.

This message may contain confidential and/or privileged information. If you are not the addressee or authorized to receive this for the addressee, you must not use,
copy, disclose or take any action based on this message or any information herein. If you have received this message in error, please advise the sender
immediately by reply e-mail and delete this message. Thank you for your cooperation.
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